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CONCURSO PUBLICO DE SELECCION DE PERSONAL

La Asociacion Parque Cultural de Valparaiso invita a postular al cargo de Conserje
dependiente de la Unidad de Operaciones, bajo contrato de plazo fijo hasta el 31 de
diciembre de 2025. Buscamos contar con un trabajador/a con formacién y experiencia en la
atencion de publico y realizacién de trabajos menores de reparacion.

I.  Identificacion del cargo y funciones

Nombre del cargo: Conserje — Equipo de Operaciones

Mision del cargo: Apoyar y controlar el funcionamiento de procesos y procedimientos
técnicos en lo relativo a administracion interna y de la programacion diaria del Parque, en
términos operacionales, considerando el traslado de mobiliario, apertura y cierre de puertas,
la realizacion de trabajos menores de mantencion, atencion y recepcion de publico, tareas
de apoyo en produccidn entre otros.

Funciones del cargo:

1. Responder a los requerimientos de los talleristas.

2. Atendery responder al publico.

3. Realizar movimiento de mobiliario y equipamiento.

4. Coordinar la disponibilidad de mobiliario y equipamientos en los distintos espacios
asignados.

5. Informar sobre los espacios y recursos disponibles para montajes escénicos y de
produccién en general.

6. Responsabilizarse del control del llavero de todas las dependencias del Parque.

7. Atender el punto de informaciones del Parque, segun programacién y requerimientos
de la institucion.

8. Recepcionar, saludar, orientar a las delegaciones y visitantes del Parque durante su
estadia, derivando y contactando con el personal pertinente segun el interés del
visitante.

9. Llevar registro y controlar el inventario de material fungible de bodega y activos fijos
del Parque, reportando mensualmente a la Administracién.

10. Inspeccionar las instalaciones para detectar necesidades de mantenimiento y
supervisar la correcta ejecucioén de los servicios de aseo y reparaciones externas.

11. Ejecutar labores de mantenimiento menor y reparaciones basicas en las
instalaciones, incluyendo tareas de gasfiteria (fugas, sanitarios), carpinteria
(reparacion de mobiliario, chapas, puertas), electricidad bdasica (cambio de
luminarias, interruptores), albaiiileria (reparaciones menores) y pintura.

12. Cumplir las demas tareas asignadas por su jefatura directa que guarden relacién con
la naturaleza de su cargo.
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Perfil deseado

Ensefianza media completa. Se valorara el tener cursos de consejeria, de atencion al cliente,
gestidon de espacios, albafileria, gasfiteria, carpinteria, electricidad, pintura o mantenimiento

bésico.

Competencias deseadas

Competencias formales

Capacidad demostrada para identificar problemas de mantenimiento y realizar
reparaciones menores en diversas areas, incluyendo:
o Conocimientos basicos en gasfiteria: para abordar fugas menores, reparar
grifos, o solucionar problemas basicos en sanitarios.
o Conocimientos basicos en electricidad: para cambio de luminarias, revision
de enchufes o interruptores y deteccidn de fallas simples.
o Conocimientos basicos en carpinteria: para reparacion de mobiliario, ajustes
de puertas, bisagras o chapas.
o Conocimientos basicos en albaiileria y pintura: para realizar mantenciones
menores, retoques de muros y reparaciones superficiales.
o Habilidad para llevar un registro preciso de materiales y equipos, realizar
pedidos y gestionar el inventario.
Conocimiento de técnicas de atencion al publico, resolucion de consultas y
orientacion a visitantes.
Conocimientos basicos en normas de seguridad y prevencién de riesgos, incluyendo
el uso de equipos de proteccién personal y extintores (deseable).

Competencias blandas

Capacidad para comunicarse de forma clara y amable con visitantes, talleristas y
personal del Parque.

Actitud proactiva y disposicion para ayudar y resolver las necesidades de los
usuarios.

Compromiso con el cumplimiento de las tareas asignadas y el cuidado de los
recursos del Parque.

Iniciativa para anticiparse a los problemas y proponer soluciones.

Habilidad para planificar y ordenar las tareas de forma eficiente.

Disposicion para colaborar con otros miembros del personal del Parque y trabajo en
equipo.

Capacidad para ajustarse a diferentes situaciones y requerimientos.

Mantener la confidencialidad de la informacion.

Alineacion con la mision, vision y valores del PCdV.

Calendario proceso

Convocatoria: 23/09/25 al 01/10/25
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Evaluaciones antecedentes: 02/10/25 al 03/10/25
Entrevistas: 06/10/25 al 07/10/25

Seleccion: 08/10/25 al 09/10/25

Ingreso: 10/10/25

Documentos para postular

Curriculum vitae

Copia Cédula de Identidad

Copia de certificado que acredite nivel Educacional, capacitacion, postitulos y/o
postgrados, segun corresponda.

Copia de Certificados o documentos que acrediten experiencia laboral.

Condiciones

Lugar de desempeiio: Parque Cultural de Valparaiso (Carcel 471, Valparaiso);
Departamento: Departamento de Planificacion, Administracién y Recursos Humanos;
Tipo de contratacion: Plazo fijo, hasta 31 de diciembre de 2025.

Modalidad: Presencial, 40 horas, con sistema de turnos 4x3.

Envio antecedentes: trabajaconnosotros@pcdyv.cl.
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