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ACTA 

LICITACIÓN SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA  

 
 En Valparaíso, a 03 de octubre de 2019, en dependencias del Parque Cultural de Valparaíso, 

ubicado en Calle Cárcel n°471, C° Cárcel, Valparaíso, siendo las 12:00 horas se dio inicio a la Primera 

Visita Técnica, que conto con la participación de las siguientes empresas: 

1. Alejandro Solis, Security24 

2. Mónica Verdejo Zamora, High Security y Compañía Limitada  

3. Rodolfo Vega, Protec Chile Ltda. 

4. Herly Jara G, Master Security System. 

5. Adolfo Venegas, MCS 

6. Paulsen Seguridad, Victor Paulsen 

El recorrido estuvo a cargo del Departamento de Administración y Encargo de seguridad 

Los lugares a visitar fueron los siguientes: 

Edificio de Difusión 

▪ P5 Estacionamiento e ingreso de público. 

▪ P3 Galería de Artes Visuales y Sala de Laboratorio. 

▪ Central de Informaciones (cámaras de vigilancia) 

*Cuarto piso (Oficinas Administrativas) 

*2do. Piso Cafetería, Hall, Sala Estudio, Teatro y Espacio recreativo. 

*Sector de acopio, comedores personal externo, baños y camarines. 

 

Edificio de Transmisión 

▪ P2 Entrada de público general, acceso de visitas y funcionarios, estacionamiento autoridades 

y descarga de materiales (subiendo por Cumming) 

▪ P1 Entrada de público general, acceso principal de talleristas y funcionarios. 

*Recorrido Patio Principal y Edificio de Administración. 

 

Objetivo de la Visita: 

1. Conocer las instalaciones y puntos de vigilancia. 

2. Resolver dudas e inquietudes. 

3. Ratificar la información y fechas de postulación para el envío de la documentación. 

La visita tuvo una duración de 1 hora, finalizando a las 13:00 hrs. 

No se presentaron empresa para visita técnica del día 04 de octubre. 
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ACLARACIONES: 

• DOTACIÓN DEL SERVICIO 

El servicio a contratar requiere del apoyo de 3 guardias por turno. 

Turnos de Lunes a Domingo 

A (03 trabajadores) 08:00 a 20:00 Hrs 

B (03 trabajadores) 20:00 a 08:00 Hrs 

ES IMPORTANTE INDICAR QUE DENTRO DE LOS 3 TRABAJADORES SE ENCUENTRA INCLUIDO 

EL/LA ENCARGADO/A DE TURNO, QUIEN DESEMPEÑARA SUS LABORA DESDE LUNES A 

DOMINGO EN LAS DEPENDENCIAS (DIURNO Y NOCTURNO). 

ES IMPORTANTE INDICAR QUE, EL ROL DE SUPERVISIÓN ES DE LA EMPRESA ADJUDICADA. 

QUIEN DEBERÁ GARANTIZAR LA CONTINUIDAD, CALIDAD DEL SERVICIO Y LA PRESENCIA DE 

UN REPRESENTANTE DE AL MENOS UN DÍA A LA SEMANA EN EL PARQUE POR UN LAPSO DE 

2 HORAS (PREVIA COORDINACIÓN). DEBERÁ DE IGUAL FORMA  PRESENTARSE CUANDO EL 

ENCARGADO DE SEGURIDAD ASI LO REQUIERA EN LAS DEPENDENCIAS DEL PARQUE. 

• DOCUMENTACIÓN 

La documentación podrá ser enviada vía correo electrónico o carta certificada al Parque. 

Respecto a proveedores que se encuentren inscritos en Chileproveedores favor de adjuntar 

certificado de que dé cuenta que es un proveedor Hábil. 

• ACLARACIÓN DE CONTRATO 

En cuando precio y vigencia 

Con todo, la fecha de inicio de los servicios se requiere a contar del mes de OCTUBRE de 

2019. La duración total es de 12 meses a contar de la formalización de contrato. 

Dada la especial naturaleza de los servicios requeridos, ya que son funciones permanentes y 

necesarias, se podrá renovar por 1 (uno) periodo de hasta 12 meses, según el análisis de 

gestión del contrato, evaluación del proveedor, valores de mercado y disponibilidad 

presupuestaria. Renovación que deberá ser fundada por la Dirección Ejecutiva y autorizada 

por el Directorio de la Asociación. 

En caso de renovarse el contrato, el proveedor deberá hacer entrega de una nueva garantía 

de fiel cumplimiento. Este nuevo periodo se reajustará de acuerdo al porcentaje de variación 

experimentado por el IPC del periodo de vigencia de acuerdo al contrato anterior. Serán 

reajustables en el mes N°13 de acuerdo IPC (Variación Últimos 12 meses: Corresponde a la 

variación de los últimos doce meses.)  

En caso de renovarse el contrato y los servicios, se deberá firmar un nuevo contrato. 

Uniforme 

El uniforme lo determina la Autoridad Fiscalizadora de acuerdo al artículo octavo decreto N° 

867 que entró en vigencia el 17 de septiembre del 2019 

Remuneración 

El nivel de remuneración liquida de cada trabajador debe ser igual o superior a $ 350.000 

(Trescientos cincuenta mil pesos) / No considerar lo indicado en bases técnica donde hace 

referencia a un 30% superior al sueldo mínimo. 
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Supervisión de los servicios 

Entendemos que el proveedor adjudicado es responsable de la continuidad del servicio y 

calidad en que estos se prestan. Por ello la empresa adjudicada deberá: 

▪ Presentar contraparte directa que se vinculará con el encargado de 

seguridad del PCdV, para temas de coordinación del servicio.  

Esta contraparte no podrá modificarse sin previo aviso y es quien deberá 

permanecer al menos 2 horas semanales en las instalaciones. 

▪ Estar disponible cuando el encargado de seguridad del PCdV lo requiera en 

las instalaciones. 

 

 

• CALENDARIO 

 
FECHA DE CIERRE DE RECEPCIÓN DE LA OFERTA: 17-10-2019 18:00 
Fecha de Publicación: 27-09-2019 12:00 

Fecha 1° Visita Técnica: 03-10-2019  
Fecha 2° Visita Técnica: 04-10-2019  
Fecha inicio de preguntas: 27-09-2019 12:01  

Fecha final de preguntas: 08-10-2019 18:00  
Fecha de publicación de respuestas: 09-10-2019 18.00  
Fecha de acto de apertura técnica: 17-10-2019 18:01  
Fecha de acto de apertura económica 17-10-2019 18:01 

Fecha de Adjudicación: 20-10-2019 18:00  
Fecha de entrega en soporte físico: 17-10-2019  
Fecha estimada de firma de contrato: 31-10-2019 

Tiempo estimado de evaluación de ofertas: 4 días Hábiles 
PUEDE MODIFICARSE FECHA DE FIRMA DE CONTRATO EN VIRTUD DE LA 
CONTINUIDAD DE LOS SERVICIOS. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


