Licitacién publica ID N° 07-2019

BASES ADMINISTRATIVAS Y TECNICAS DE LICITACION PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO
DE MEDI»’QDORES PARA VISITAS GUIADAS Y/O MEDIADAS DEL PARQUE CULTURAL DE
VALPARAISO PARA EL PERIODO SEPTIEMBRE 2019 - FEBRERO 2020.

CONSIDERANDO:

Que, la Asociacion Parque Cultural de Valparaiso tiene por finalidad u
objetfo crear, estudiar, estimular, promover, coordinar y difundir iniciativas destinadas al
fomento del arte y la cultura, en sus diferentes manifestaciones, tales como la musica, el
baile, el teatro, las artes plasticas, artesania u ofras manifestaciones del espiritu, a fravés de
la educacion, extension, ensefianza e investigacion, tanto en sy parte organizativa como
promocional o de patrimonio. Del mismo modo, preservar y fortalecer la memoria chilena,
Y promover el respeto a los derechos humanos.

Que, en cumplimiento de dichos objetivos, esta Asociacién Cultural
requiere la contratacién de los servicios de MEDIADORES PARA VISITAS GUIADAS Y/O
MEDIADAS DEL PARQUE CULTURAL DE VALPARAISO PARA EL PERIODO SEPTIEMBRE 2019 —
FEBRERO 2020.

Que, en atencién a lo expuesto, se estima pertinente contratar los
citados servicios mediante un proceso de Licitacion, a través de las Bases Administrativas y
Técnicas que regulardn dicho proceso de contratacion.

1. SERVICIO REQUERIDO

La Asociacion Parque Cultural de Vdlparaiso, en adelante la “Asociacién”, solicita Ia
contratacién del servicio MEDIADORES PARA VISITAS GUIADAS Y/O MEDIADAS DEL PARQUE
CULTURAL DE VALPARAISO PARA EL PERIODO SEPTIEMBRE 2019 - FEBRERO 2020 (6 MESES),
ubicada en Calle Carcel 471, C° Carcel, Valparaiso, para cuyo efecto invita a personas
naturales o juridicas del rubro a formular ofertas conforme a lo dispuesto en las presentes
Bases Administrativas y Técnicas.

El dia de publicacién del llamado constituird el dia cero del calendario de eventos
establecido, a partir del cual se contardn los plazos de dias corridos para las distintas
actuaciones o tramites del presente proceso concursal.

Los dias sdbado, domingo y festivos se entenderdn como inhdbiles para efectos de la
apertura de antecedentes y ofertas. En caso que este diarecayese en sébado, domingo o
festivo, la apertura se efectuard el dia hdbil inmediatamente siguiente, a la hora
establecida.

Plazo para realizacion de los servicios: SEPTIEMBRE 2019 — FEBRERO 2020 (6 MESES)

2. DE LA PUBLICACION

El lamado a licitacién serd publicado en plataforma web dispuesta por la Asociacion
Parque Cultural de Valparaiso, y el proceso completo (Publicacién, seleccidon de ofertas,
adjudicacion y contratacion) se notificard a través de este,

El dia de publicacién del llamado constituird el dia cero del calendario de eventos
establecido, a partir del cual se contardn los plazos de dias corridos para las distintas
actuaciones o trdmites del presente proceso concursal.

Los dias sabado, domingo y festivos se entenderdn como inhdbiles para efectos de la
apertura de antecedentes y ofertas. En caso que este dia recayese en sdbado, domingo o
festivo, la apertura se efectuard el dia hdabil inmediatamente siguiente, a la hora
establecida,




3. DELAS GENERALIDADES DE LAS BASES

Aceptacion de los términos de las bases

La participacion en el proceso implica la aceptacién de los proponentes de todas y cada
una de las disposiciones contenidas en las presentes Bases Administrativas, sin necesidad
de declaracion expresa.

La Asociacion se reserva la facultad de interpretar las diferentes materias relacionadas con
las presentes Bases de Licitacion, conforme los criterios de ecuanimidad que estime
convenientes, sin perjuicio de tener presente siempre la necesidad de mdaxima eficacia,
eficiencia y ahorro en la contratacién materia de este proceso concursal, sin que ello
implique que necesariamente se adjudicard a la oferta que resulte de menor costo.

4. PARTICIPANTES!

Podran participar en la presente Licitacién Pdblica todas las Personas Naturales o Juridicas
que formulen sus ofertas.

De los oferentes que presenten ofertas:

- Quedardan excluidos quienes, dentro de los dos anos anteriores al momento de la
presentacion de la oferta, de la formulacién de Ia propuesta o de la suscripcién
del confrato, hayan sido condenados por prdcticas antisindicales o
infraccién alos derechos fundamentales del trabajador, o por delitos concursales
establecidos en el Cédigo Penal.

- Encaso de que la empresa o persona natural que obtiene la licitacién o celebre
contrato registre saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad
social con sus actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los
ultimos dos afios, los primeros estados de pago producto del contrato licitado
deberdn ser destinados al pago de dichas obligaciones, debiendo la empresa
acreditar que la totalidad de las obligaciones se encuentran liquidadas al
cumplirse la mitad del periodo de ejecucién del contrato, con un maximo de seis
meses.

- La Asociacién deberd exigir que la empresa o0 persona natural contratada
proceda a dichos pagos y le presente los comprobantes y planillas que
demuestren el total cumplimiento de la obligacién. El incumplimiento de estas
obligaciones por parte de la empresa contfratada, dard derecho a dar por
terminado el respectivo contrato, pudiendo llamarse a una nueva licitacion en la
que la empresa referida no podré participar.

NO PODRAN PARTICIPAR PERSONAS NATURALES O JURIDICAS QUE MANTENGAN DEUDAS O
JUICIOS PENDIENTES CON LA ASOCIACION PARQUE CULTURAL DE VALPARAISO O LAS
INHABILIDADES DEFINIDAS EN EL MANUAL DE COMPRAS.

5. VALOR TOTAL MAXIMO PARA LA CONTRATACION

Para la contratacion pertinente a este proceso de Licitacion se dispone de un presupuesto
maximo de $ 8.400.000- (Ocho millones cuatrocientos mil pesos), pagado en 6 cuotas
iguales de $1.400.000.- (un millén cuatrocientos mil pesos)?

Cada una de las cuotas debe ser Facturada de acuerdo a cronograma de actividades.

b www.sii.cl/preguntas frecuentes/catastro/001 012 2321.htm

www.sii.cl/preguntas frecuentes/catastro/001 012 1193.htm




6. PRECIO DEL CONTRATO.

El precio o valor deberd ser ofertado por el proponente en su respectiva Oferta Econdmica,
la que se debe presentar en su propuesta, expresandola en la forma que se establece en
el ANEXO 1, en pesos chilenos, impuesto incluido, si correspondiere.

Todos los costos, gastos, impuestos y demdas eventuales cargos asociados a la contratacion
deben estar incluidos en la respectiva Oferta Econémica.

Los gastos en que incurran los proponentes para la presentacién de sus Ofertas serdn de suU
exclusivo cargo y no existird derecho a reembolso alguno por parte de la Asociacién.

7. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

En consideraciéon a la naturaleza del servicio, ademas de la necesidad de contar con los
servicios de visitas, el proceso permanecerd publicado en los canales dispuestos por
Asociacion para ello, 15 dias corridos contemplando el siguiente Cronograma de
Actividades:

7.2, Recepcién de las consultas y solicitudes de aclaracién
Podran redlizarse hasta el QUINTO dia hdbil, contado desde Ia publicacion.

Los oferentes podran hacer las consultas y solicitudes de aclaracién que estimen
procedentes respecto de las disposiciones contempladas en las presentes Bases
Administrativas y Técnicas publicadas.

Consultas deben realizarse a través de correo electrénico a;

Juan Candia Ydanez
Correo Electrénico: jcandia @pcdy.cl

Copia
Marioc Ahumada Barrales
Correo Electrénico: mahumada@pcdv.cl

7.3. Publicacién de las Respuestas

Serdn emitidas en el plazo mdéximo de 01 (un) dia, desde el cierre de Ia etapa de consultas
establecido en el numeral anterior.

La totalidad de las consultas y solicitudes de aclaracion que formulen los oferentes serdn
respondidas en el plazo indicado, quedando tales respuestas a disposicion de todos los
interesados en los canales dispuestos por la asociacion para ello (Pagina Web). Las
respuestas senaladas serdn parte integrante de las Bases Administrativas y Bases Técnicas vy,
en su caso, del contrato resultante del presente proceso licitatorio.

Por la naturaleza del servicio, de existir algun retraso en la fecha de publicacién de
respuestas, la Asociacién indicard el motivo de esta demora, e indicard el nuevo plazo de

respuesta, precaviendo el tiempo necesario para la presentacion de las ofertas.
7.4. Aclaraciones de Oficio por parte de la Asociacién,

La Asociacién, antes del acto de apertura de las Ofertas y con la debida antelacién al
mismo, podrd hacer aclaraciones a las Bases Administrativas y Técnicas, poniéndolas en
conocimiento de todos los interesados. Esto en virtud de posibles observaciones que
podrian surgir por las consultas realizadas.



7.5. Recepcién de Ofertas,

Cada una de las ofertas deberd ser enviada, hasta el dia 15 (quince) contado desde el dia
de publicacién. En Ia eventualidad que la fecha de Cierre de Recepcién de Ofertas
coincida con un dia lunes, o en un dig posterior al de un feriado legal, dicha hora se
ampliarg hasta las 12:00 del dia siguiente del cierre.

Es posible el envio de cada una de las propuestas en los siguientes formatos:

1. Envio a través carta certificada de la oferta a Calle Cércel 471, C° Cdrcel. Debe indicar
“MEDIADORES PARA VISITAS GUIADAS Y/O MEDIADAS DEL PARQUE CULTURAL DE
VALPARAISO PARA EL PERIODO SEPTIEMBRE 2019 - FEBRERO 2020" o nombre de Nélida
Pozo Kudo - Directora Ejecutiva Parque Cultural de Valparaiso.

Es importante indicar que, si el envio de Ia propuesta se realiza el mismo dia de cierre,
esta debe contener el timbre con fecha que no sea mayor a la fecha limite de
recepcion,.

2. Envio a través de correo electrénico.

Asunfo: ANTECEDENTES PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE MEDIADORES PARA
VISITAS PARA EL PERIODO SEPTIEMBRE 2019 A FEBRERO 2020. PARA PARQUE CULTURAL DE
VALPARAISO.

Cada uno de los documentos debe ser digitalizado en buena calidad, no obstante, o
anterior estos documentos deberdn ser entregados en formato original si el proveedor es
seleccionado.

3. A través de la Plataforma que dispone la Asociacién Parque Cultural de Valparaiso.
(www.pcdv.cl)

7.6. Acto de entrega y apertura de los antecedentes legales.

Se realizard en el plazo contemplado en los parrafos anteriores.

7.7. Evaluacién y adjudicacién,
Dentro de los 5 (cinco) dias hdbiles contados desde el vencimiento del plazo de
recepcion de ofertas la Asociacién evaluard y adjudicard la Licitacién a la propuesta
que finalmente se estime mdas ventajosa a sus necesidades e intereses, en conformidad
alo establecido en el parrafo 16 de las presente Bases.

7.8. Suscripciéon de contrato

Dentro de 10 dias corridos contados desde la notificacién de Ia adjudicacién, previa
recepcion de la garantia de fiel y oportuno cumplimiento de contrato,

8. OFERTAS.

8.1. Forma de presentacién.

Para efectos de este proceso, se considerardn como ofertas vdlidas Unicamente las
presentadas en el punto 7.5, en el plazo establecido en el Cronograma de Actividades de
la licitaciéon establecido en el parrafo 7 de estas Bases.

No se aceptaran ofertas que se presenten por un medio distinto al indicado.

8.2. Forma de presentar la Oferta Econdémica.

La oferta econémica se presentard en pesos chilenos, impuestos incluidos, en conformidad

al ANEXO 1, (en formato Word o Excel) con el precio para los servicios incluidos en esta
licitacién. No se aceptardn ofertas que se presenten por un medio distinto al indicado.



La oferta econdmica debe incluir todos los gastos, impuestos y demds eventuales costos
que se deriven de los servicios licitados. No existird posibilidad de que algun costo adicional
al valor ofertado sea cobrado a la Asociacion.

Los gastos en que incurran los proponentes para la presentacién de sus Ofertas seran de su
exclusivo cargo y no existird derecho a reembolso alguno.

No se considerardn ofertas que incluyan reajustabilidad durante la vigencia del contrato.

No serd requisito para participar en esta Licitacién la presentacién de una garantia de

seriedad de la Oferta.

8.3. Forma de presentar la Oferta Técnica.

Debe presentarse una Oferta Técnica que contenga el servicio que se solicita conforme a
las especificaciones contenidas en las Bases Técnicas a través del (ANEXO 1 OFERTA
TECNICA).

*DEBE DETALLAR CLARAMENTE LAS ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO DE FORMA CLARA Y
LEGIBLE.

8.4 Antecedentes para ofertar.

El oferente deberd acompanar las declaraciones juradas anexas que sean correspondiente
(DOCUMENTOS ADJUNTOS):

a. Declaracion jurada simple de habilidad para contratar.

b. Declaracién jurada simple conflicto de intereses.

c. Declaracion jurada simple respecto de condenas por practicas antisindicales
d. Declaracion jurada simple respecto del pago de cotizaciones labores.

9. ANTECEDENTES LEGALES PARA CONTRATAR.

Para participar en este proceso de Licitacién, cada oferente deberd entfregar una serie de
documentos legales, los cuales se detallan a continuacién:

1. Identificacion del proponente, que deberd contener su razén social, Rol Unico
Tributario y domicilio; y el nombre de su representante legal, direccidon de correo
electronico y teléfono.

2. Copiasimple de Certificado de Vigencia de la Sociedad, correspondiente al afio

2019.

Declaracion Jurada Simple, segin ANEXO 3.

Cerfificado de Antecedentes Laborales y Previsionales de la Direccién del

Trabajo, con una vigencia de validez a la fecha del acto de apertura de las

ofertas.

Sl o

Sin perjuicio de lo sefalado, los documentos mencionados anteriormente podrén ser
enfregados en soporte papel.

Los documentos senalados en el pdrrafo precedente deberdn ser entregados en el plazo
estipulado en el numeral 18, relativo a la garantia de fiel y oportuno cumplimiento de
contrato. En caso de no ser presentados los documentos en el plazo sefialado, se podrd
adjudicar la Licitacién al oferente que siga de acuerdo al orden de evaluacién de las
ofertas o bien, declarar desierta la licitacion segun corresponda.

SI EL PROVEEDOR SE ENCUENTRA INSCRITO EN CHILEPROVEEDORES, Y LA VEZ CALIFICADO
COMO UN PROVEEDOR HABIL, ES IMPORTANTE QUE PUEDA ADJUNTAR CERTIFICADO QUE EMITE
LA PLATAFORMA.



10. APERTURA DE LAS OFERTAS Y OBSERVACIONES.

El acto de la apertura se efectuard e informard a través de la plataforma dispuesta para
ello, liberandose automdaticamente las ofertas en el plazo establecido en el Cronograma
de Actividades de las presentes Bases.

11. RESPONSABILIDAD DE LOS OFERENTES EN LA PRESENTACION DE ANTECEDENTES Y OFERTAS.

Serd de responsabilidad de los oferentes constatar que el envio de sus Ofertas Técnicas y
Econdmicas haya sido realizado con éxito, incluyendo el ingreso de todos los documentos
anexos requeridos en las Bases.

La Asociacion podrd permitir la presentaciéon de certificaciones o antecedentes que los
oferentes hayan omitido presentar al momento de efectuar la Oferta, siempre que dichas
certfificaciones o antecedentes se hayan producido u obtenido con anterioridad al
vencimiento del plazo para presentar Ofertas o se refieran a situaciones no mutables entre
el vencimiento del plazo para presentar Ofertas y el periodo de evaluacién. Para ello, estos
oferentes dispondrdan de un plazo fatal de 25 horas, contado desde el requerimiento, el que
se informard a fravés de plataforma dispuesta para ello, los antecedentes solicitados,
deberdn acompanarse en la forma sefialada en el numeral 9 de las presentes bases, segun
sea el caso.

La Asociacion se reserva el derecho de comprobar la veracidad de cualqguier antecedente
presentado por el oferente. De constatarse la falsedad de cualquiera de éstos, el oferente
quedard fuera del proceso de Licitacion.

En el evento que el oferente no presentare las certificaciones o antecedentes en el plazo
otorgado, se considerard por la Asociacion que no ha cumplido con los requerimientos
exigidos en estas Bases.

12. EVALUACION DE LAS OFERTAS COMISION.

La evaluacion serd realizada por una Comisién integrada por un representante del drea
Requirente, Jefe de Administracion de PCdV, dos representantes del Directorio y por la
Directora Ejecutiva del Parque. Un representante del Departamento de Administracidon
obrard como Secretario de Acta.

Los integrantes de la Comisién serdn notificados a través de correo electrénico. Asimismo,
los integrantes de la Comisién deberdn suscribir una declaracion jurada sobre ausencia de
conflicto de intereses y compromiso de confidencialidad.

La Comisién Evaluadora, en forma previa al acto de evaluacion de las ofertas obtenidas
andlizard que los oferentes hayan dado cabal cumplimiento a lo solicitado en las presentes
Bases. En caso de incumplimiento, podrd declararse la inadmisibilidad de dichas ofertas, sin
proceder a su evaluacion.

La Comisién, en el ejercicio de su cometido, podra adoptar los acuerdos necesarios y
pertinentes para el desarrollo de su labor, resguardando siempre la objetividad vy los
principios de igualdad de los oferentes y estricta sujecion a las bases.

13. CONSULTAS ACLARATORIAS A LOS OFERENTES.

Durante el proceso de evaluacién de las ofertas, la Comisidén Evaluadora, de estimarlo
necesario, podrd efectuar consultas a uno o mds proponentes, en conjunto o por separado,
para aclarar puntos o aspectos especificos de las respectivas ofertas. Tales consultas Y SUs
respuestas deberan ser puestas en conocimiento de todos los oferentes a través de la
plataforma dispuesta para ello por la “Asociaciéon”

El ejercicio de esta facultad en ningln caso podrd significar alteracién o modificacién de
aspectos sustanciales de la oferta presentada originalmente.



14, POSIBILIDAD DE SUBSANAR ERRORES U OMISIONES FORMALES DETECTADOS DURANTE LA
EVALUACION.

Durante el proceso de evaluacion la Comisién Evaluadora podrd solicitar a los oferentes
que salven errores u omisiones formales, siempre y cuando las rectificaciones de dichos
vicios u omisiones no les confieran a esos oferentes una situacién de privilegio respecto de
los demds competidores, esto es, en tanto no se afecten, a juicio de la Asociacién, los
principios de estricta sujecion a las Bases y de igualdad de los oferentes.

15. CRITERIOS DE EVALUACION Y PONDERACIONES.

Las oferfas seran evaluadas técnica y econdomicamente, de acuerdo a los siguientes
criterios y ponderaciones:

Criterio : Ponderacién
1. Oferta Econdmica 30%
2. Propuesta Técnica 40%
3. Experiencia en servicios similares (Mediador/a) 30%

1. OFERTA ECONOMICA: 30% (ANEXO 1)

Se evaluard el precio ofertado

El puntaje se calculard aplicando la siguiente férmula:

Oferta Econémica més baja presentada X7 = NOTA

Oferta Econémica del proveedor

1. PROPUESTA TECNICA 40%

Se evaluard la oferta técnica con descripcion de sus detalles y caracteristicas de todos los
servicios requeridos, de acuerdo lo siguiente:

Nota 7 La oferta técnica presentada por el/la oferente indica y detalla cada uno
de los elementos y caracteristicas de los servicios licitados, cumpliendo con
todos los requerimientos técnicos solicitados. Ademds, incorporara otros
requerimientos que mejoran la oferta en relacién con la naturaleza del
servicio, presentando la mayor variedad, cantidad y calidad de excedentes.
Nota 5 La oferta técnica presentada por el/la oferente indica y detalla cada uno
de los elementos y caracteristicas de los servicios licitados, cumpliendo con
todos los requerimientos técnicos minimos solicitados.

Nota 3 La oferta técnica presentada por el/la oferente indica y detadlla
parciaimente los elementos y caracteristicas de los servicios, cumpliendo en
parte con los requerimientos solicitados, sin poner en riesgo la correcta
ejecucién de los servicios solicitados.

Nota 0 La oferta técnica presentada por el/la oferente NO indica y NO detalla
elementos y caracteristicas de los servicios, NO cumpliendo con los
requerimientos solicitados.

No olvidar que, es parte fundamental de la propuesta técnica adjuntar un escrito de cada
mediador /a, cuyo formato es modo de libreto, sobre la historia del recinto desde sus
inicios, en espanol e inglés. Un escrito de cada mediador /a que considere una idea
pedagdgica para mediacion asociada a planes y programas escolares (serd evaluada
redaccion, exposicion de ideas y traduccién), el manejo de idioma (inglés). disponibilidad
horaria y nUmero de mediadores/as entre otros. Para consultas escribir a bzamora@pcdv.cl
con copia jcandia@pcdy.cl




3. EXPERIENCIA EN SERVICIOS SIMILARES (MEDIADOR/A) 30% - ANEXO 4

Nota 7 Al menos 2 integrantes del equipo de trabajo presentan vy acredita
informacién de 4 o mds servicios similares a los requeridos.

Nota 5 Al menos 2 integrantes del equipo de frabajo presentan y acredita
informacién de 3 servicios similares a los requeridos.

Nota 3 Al menos 2 integrantes del equipo de trabajo presentan informacién de 1 a
2 servicios similares a los requeridos.

Nota 0 El oferente no ha realizado servicios similares o no presenta informacién que
permita evaluarlo segin este item.

Serd responsabilidad del oferente adjuntar en su propuesta informacién que contenga al
menos: fecha de prestacién del servicio, duracién del servicio, descripcién del servicio
realizado, nombre de cliente (institucién pUblica o privada), nombre, teléfono o mail de
contacto de referencia.

La experiencia del oferente se deberd acreditar mediante instrumentos de verificacion
como certificados, contratos o cualquier otro documento que dé cuenta de los servicios
prestados con anterioridad y experiencia demostrable.

No olvidar que la evaluacién de experiencia en servicios similares serd realizada en virtud
de curriculo de cada mediador/a.

16. ADJUDICACION Y NOTIFICACION DEL ADJUDICATARIO.

Dentro de los 10 dias hdbiles contados desde el vencimiento del plazo de recepcién de
ofertas, la Asociacion adjudicard la licitacion a la propuesta que finalmente se estime mds
ventajosa a sus necesidades e intereses, considerando, en una estimacién de conjunto, el
criterio de evaluacién, puntaje y ponderacion establecidos en las presentes Bases. El
oferente cuya oferta haya sido seleccionada de este modo, serd entonces, denominado
adjudicatario.

La adjudicacién se efectuard a través de un acto formal de la Asociacién que serd
noftificada a los proponentes a través del portal o plataforma dispuesta para ello por parte
de la Asociacion.

En el evento que la adjudicacién no se redlizare en el plazo descrito, la Asociacion,
mediante un acto, indicard en el Sistema de Informacién las razones que justifiquen dicho
incumplimiento e indicard un nuevo plazo para la adjudicacion.

La Asociacién se reserva el derecho de poder readjudicar, el presente proceso licitatorio,
al segundo proveedor mejor evaluado y asi sucesivamente, en el caso que el proveedor
adjudicado se desista de su oferta, no suscriba contrato, no entregare la garantia de fiel y
oportuno cumplimiento del confrato, no aceptare la orden de compra y ejecucién del
servicio de acuerdo a las cldusulas indicadas en las presentes Bases.

17. EVENTUAL RECHAZO DE LAS OFERTAS O DECLARACION DE LICITACION DESIERTA.

La Asociacion se reserva el derecho de declarar inadmisible o rechazar, por un acto
fundado, cualquier oferta de algin proponente, cuando estimare que no cumple los
requisitos establecidos en las Bases

Ademds, la Asociacion podrd declarar desierta lalicitacion cuando no se presenten ofertas,
cuando se excedan los marcos presupuestarios disponibles o cuando, en general, éstas no
resulten convenientes a los intereses institucionales, sin incurrir por ello en responsabilidad
alguna.




18. DEL CONTRATO

Una vez notificada la Adjudicacion de la oferta en los términos sefialados en estas Bases, se
procederd a la redaccion del contrato, para su posterior suscripcion por las partes,
ajustandose su texto a lo establecido en estas Bases Administrativas y Técnicas, y a la Oferta
Técnica y Econémica aceptada por la Asociacién.

Si el oferente no suscribiere el Contrato, se procederd a dejar sin efecto la adjudicacioén. Sin
perjuicio de las acciones legales que la Asociacion pudiere ejercer por dafos y perjuicios
que resulten de esta situacion.

De producirse la situacion sefalada en el pdarrafo precedente, la Asociacion podrd
adjudicar al oferente que siga de acuerdo al orden de evaluacién de las ofertas o bien
declarar desierta la propuesta publica, segun corresponda.

19. SUPERVISION DEL CONTRATO.

Para los efectos establecidos en estas bases, el “requirente” serd el Departamento de
Mediacion. Este, con el objeto de coordinar y supervisar el correcto cumplimiento del

contrato por parte del proveedor, en la operacion y cumplimiento de obligaciones
laborales.

El Departamento de Administracién:

a. Mantendrd actualizado el archivo con la totalidad de los antecedentes
originales del contrato;

b. Aprobard los pagos, previo informe de recepcidn conforme de los bienes y/o
servicios por parte de la Jefatura de la unidad requirente;

C. En caso de proceder multas, calculard su monto y podrd hacerlas efectivas
descontando su cuantia de los respectivos pagos o sobre Ia garantia de fiel y
oportuno cumplimiento del contrato vigente.

d. Fiscalizard, previo al pago, el cumplimiento de la normativa laboral mediante la
solicitud del certificado de cumplimiento de las obligaciones previsionales y
laborales del proveedor, otorgado por la Direccién del Trabajo, junto con la
nomina de los trabajadores que intervienen en la prestacién del servicio.

Por su parte, el proveedor designard un jefe de instalacion que se relacionard con el
funcionario designado por la Unidad Requirente, en calidad de contraparte técnica de la
Asociacion para coordinar la ejecucién del contrato, asi como los efectos a que haya lugar
con ocasion de su incumplimiento. El Requirente serd responsable de la supervisidn directa
del cumplimiento del contrato.

20. VIGENCIA DEL CONTRATO.

El contrato que se suscriba con el oferente adjudicado, tendrd una vigencia de é meses a
contar de la fecha de fotal framitacién del acto que lo apruebe hasta el cumplimiento fiel
y oportuno de todas las obligaciones contractuales.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el pdrrafo precedente, por razones de continuidad e
indispensabilidad del servicio, la Asociacién podrd estipular, fundadamente, que €l
confrato que se suscriba con el adjudicatario entre en vigencia a contar de la fecha de su
suscripcion.

Con todo, la fecha de inicio de los servicios se requiere a contar de septiembre 2019 a
febrero 2020, ambas fechas inclusive. (Esta fecha podria modificarse en virtud de plazos de
adjudicacién, siempre considerando la vigencia de é meses del contrato para la prestacién
de los servicios requeridos)

21. DEL PAGO.

El pago de los servicios permanentes se efectuard en 6 cuotas mensuales iguales de
$1.400.000.- (un millén cuatrocientos mil pesos), previa recepcién conforme de cada uno
de los servicios encomendados al proveedor, emitida por la Jefatura Requirente, que
cerfifique la correcta, oportuna y completa ejecuciéon del servicio.



Con todo, para efectuar el Pago, se requerird la recepciéon conforme de los frabajos por
parte de la jefatura requirente y contraparte técnica designada (19. Supervisién del
servicio), con un plazo méximo de 30 dias a contar de la fecha de ingreso de la factura o
boleta de honorarios, extendida a nombre de Asociacion Parque Cultural de Valparaiso,
RUT N° 65.099.506-6, domiciliado en la comuna y ciudad de Valparaiso. Dicho documento
fributario deberd ser ingresado como méximo el dia 25 de cada mes o siguiente hébil en
caso que sea dia sdbado o feriado).

De no adijuntar la _documentacién antes descrita_completa, no se podrd realizar la

recepcion la conforme del servicio.

Con todo, dentro del plazo méximo de 08 (ocho) dias corridos, contados desde la
recepcion de la factura, la Asociacién podrd reclamar en contra de su contenido o de la
falta total o parcial de la entrega de mercaderias o de la prestacidn del servicio. Dicho
reclamo serd puesto en conocimiento del emisor de la factura por carta certificada, o por
cualguier otro modo fehaciente, conjuntamente con la devolucién de la factura y la guia
0 guias de despacho, o bien junto con la solicitud de emision de la nota de crédito
correspondiente, conforme lo autoriza el articulo 3 N° 2 de Ia ley N° 19.983, que regula
tfransferencia y otorga mérito ejecutivo a la copia de la factura. El reclamo se entenderd
practicado en la fecha de envio de la comunicacion.

22. MULTAS.

Elincumplimiento de plazos de entrega del servicio, por parte del adjudicatario, entrega en
condiciones distintas a las contratadas o parciales, podrd dar lugar a la aplicacion de
mulfas, equivalentes al 2% del monto mensual del contrato, por cada dia de atraso o
retardo en la entrega, o por cada evento de infraccién confractual, segun sea el caso. La
aplicacion de multas tendrd un tope mdximo del 20% del monto total del contrato.

Dichas multas no se aplicaran si el incumplimiento se produce por caso fortuito o fuerza
mayor, en cuyo caso la Asociacién podrd ampliar el plazo de vigencia del contrato
respectivo, si fuere necesario, mediante el correspondiente acto administrativo, por un
tférmino equivalente a la duracion del impedimento, previa comunicacién por escrito del
adjudicatario y la calificacién conforme por parte de la asociacién, en orden a que los
hechos invocados efectivamente configuran el caso fortuito o la fuerza mayor alegados y
que fales hechos se encuentran comprobados.

Sila Asociacién considerare que existe mérito suficiente para la aplicacién de una multa,
comunicard por escrito su decisién al adjudicatario, indicando el monto y fundamentos de
la misma. El adjudicatario dispondrd de un plazo de cinco dias hdbiles, contados desde la
comunicacién en el domicilio seficlado en el contrato, para formular descargos. Con el
mérito de ellos, o transcurrido el plazo referido sin que éstos se hubiesen formulado, Ia
Asociacion resolverd sobre el particular, de manera fundada y previa ponderacién de los
antecedentes. En contra de dicha resolucidon procederdn los recursos dispuestos en la Ley
N° 19.880.

El importe de las multas serd pagado directamente a la Asociaciéon o podrd hacerse
efectivo descontando su monto de los respectivos pagos.

23. CARACTERISTICAS Y CONDICIONES PARA EL PERSONAL CONTRATADO

El proveedor adjudicado serd responsable que el personal que disponga para la realizacion
de los trabajos se encuentre ajustados a la normativa laboral vigente. Para tales efectos, el
empleador deberd remitir al Parque la documentacion que corresponda, cuando este |
solicite.

24. CESION DEL CONTRATO Y LA SUBCONTRATACION.

El oferente seleccionado no podrd, en ningin caso, ceder o traspasar, parcial o totalmente,
el confrato resultante de la licitacién.




Toda subcontratacién de labores relacionada con el objeto de esta licitacion deberd ser
informada anticipadamente por el adjudicado a la Asociacion, pudiendo este Ultimo
objetar dicha subcontratacion. Sin perjuicio de lo anterior, las tareas que subcontrate con
terceros serdn de su exclusiva responsabilidad.

25. TERMINO ANTICIPADO DEL CONTRATO Y RESPONSABILIDAD.

La Asociacidn pondrda término al contrato por un acto fundado, en el evento que
acaeciera alguna de las siguientes circunstancias:

- Sise disolviere la sociedad contratista por cualquier causa.

- Si el confratista cayere en estado de notoria insolvencia, a menos gue se mejoren
cauciones entregadas o las existentes sean suficientes para garantizar el
cumplimiento del contrato.

- Si el contratista registra saldo insoluto de remuneraciones o cotizaciones de
seguridad social con sus actuales trabajadores o trabajadores contratados en los
ultimos dos anos, a la mitad del periodo de ejecucion del contrato, con un mdéximo
de seis meses.

- Por elincumplimiento grave de las obligaciones.

Si el caso fortuito o fuerza mayor hace inviable la entrega del producto/servicio, se pondrd
téermino al contrato y la Asociacién pagard lo efectivamente realizado.

Se entenderan como causales de incumplimiento grave las siguientes:

- Siel proveedor no destina el personal indicado en su propuesta.

- Siel proveedor no destina recursos para el normal desarrollo del contrato.

- Si el proveedor no entrega la garantia de fiel cumplimiento del contrato, cuando
corresponda.

- Siel proveedor se atrasa en la entrega programada de productos/servicios.

- Siel proveedor enfrega parcialmente los productos/servicios.

- Si el proveedor se rehUsa a prestar los servicios adicionales o se rehUsa a prestarlos
segun los valores ofertados en su oferta econdmica (ANEXO 1).

En caso de verificarse incumplimiento grave de las obligaciones del contrato, la Asociacion
podrd ponerle término anticipado unilateralmente v sin forma de juicio, y hacer efectiva la
garantia de fiel y oportuno cumplimiento, pudiendo, ademds, solicitar judicialmente la
indemnizacién de perjuicios que corresponda, en virtud de las reglas generales del derecho
comun. El contrato se entenderd terminado una vez transcurrido el plazo de treinta dias
hdbiles contados de la notificacién al proveedor, sin ulterior responsabilidad para la
Asociacion.

Ademds, las partes podran dar término al contrato de comun acuerdo, en cuyo caso, la
Asociacion evaluard si procede cursar pagos que estuvieren pendientes, por productos o
servicios parciales previamente aprobados.

26. MODIFICACION DE CONTRATO.

El confratfo resultante de la presente licitacion podrd modificarse, de comun acuerdo entre
los contratantes.

En su caso, dicha modificacién deberd efectuarse a través de un documento escrito, y en
forma previa a la expiracién de su vigencia.

Con todo, la modificacién no podrd alterar la aplicacién de los principios de estricta sujecion
alas bases y de igualdad de los oferentes, asi como tampoco podrd aumentarse el monto
del confrato mds alld de un 30% del valor total del contrato.




28. ANTECEDENTES QUE CONFORMAN LA PROPUESTA Y EL CONTRATO RESULTANTE.

Bases Administrativas

Bases Técnicas

Las consultas y solicitudes de aclaraciones y sus respuestas
Oferta Técnica y Econdmica

Adjudicacién

Documentos Legales sefalados en estas Bases

Conftrato y su aprobacion.

BASES ADMINISTRATIVAS Y TECNICAS DE LICITACION PUBLICA PARA LA CONTRATACION DEL
SERVICIO DE AUDITORIA DE LOS ESTADOS FINANCIEROS ANO 2018.

1. CONDICIONES GENERALES

Que la Asociacion Parque Cultural de Valparaiso tiene por finalidad u objeto crear, estudiar,
estimular, promover, coordinar y difundir iniciativas destinadas al fomento del arte y la
cultura, en sus diferentes manifestaciones, tales como la musica, el baile, el teatro, las artes
plasticas, artesania u otras manifestaciones del espiritu, a fravés de la educacién, extension,
ensenanza e investigacion, tanto en su parte organizativa como promocional o de
patrimonio. Del mismo modo, preservar y fortalecer la memoria chilena, y promover el
respeto a los derechos humanos.

2. DEL SERVICIO REQUERIDO:

La Asociacion Parque Cultural de Valparaiso, en adelante "Asociacién” solicita la
contratacion del SERVICIO DE MEDIADORES PARA VISITAS GUIADAS Y/O MEDIADAS DEL
PARQUE CULTURAL DE VALPARAISO PARA EL PERIODO SEPTIEMBRE 2019 — FEBRERO 2020, LAS
CUALES SERAN REALIZADAS EN DEPENDENCIAS DEL PARQUE CULTURAL, COMO ASi MISMO
EN ESCUELAS DE LA REGION, DENTRO DE UN HORARIO ACORDADO POR AMBAS PARTES.

3. INSTALACIONES:

El bien raiz cuenta con una superficie aproximada de 20.933,50 metros cuadrados.
Cdrcel 471, C° Carcel, Valparaiso

El PARQUE CULTURAL DE VALPARAISO es un complejo arquitecténico levantado en el Cerro
Cdrcel, que se proyecta a partir de un conjunto arménico de edificios para la instalacion
de recursos culturales en torno a un parque abierto a la comunidad, orientado a relevar la
practica artisticalocal, con una infraestructura de primer nivel para la danza, musica, teatro
y espacio circo. Ubicado en esta explanada donde antiguamente funcionaba la cdarcel
publica de la ciudad y posterior a ella, desde la época colonial, una casa de polvora,
béveda en pie hasta el dia de hoy.

El Parque, estd compuesto por un conjunto de 3 edificios de aproximadamente 10.000 m?2
en total, en un terreno de 2.5 hectdreas. Los edificios contienen espacios de talleres y
ensayo, teatro, sala de exposiciones, punto de lectura, salas de danza, salas de ensayo
para musica, un huerto invernadero, un proyecto de estudio de grabacién y espacios para
el desarrollo de prdcticas asociadas al circo.

4. ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO:

Esta Asociacién Cultural requiere la contratacion de los servicios de SERVICIO DE
MEDIADORES PARA VISITAS GUIADAS Y/O MEDIADAS DEL PARQUE CULTURAL DE VALPARAISO
PARA EL PERIODO SEPTIEMBRE 2019 A FEBRERO 2020, en la region de Valparaiso.




SE REQUIERE:

Servicio de 3 Mediadores/as a cargo de la atencién, disefio y ejecucién de visitas mediadas
para diferentes tipos de puUblicos nacionales y extranjeros (Escolares Universitarios y
Delegaciones, enfre otros), con capacidad de realizar visitas en espanol e inglés,

Perfil de 3 Mediadores/as:

Se considera mediador/a, un profesional que posee estudios formales demostrables y
experiencia en las siguientes dreas: artes escénicas, musicales y circenses, de las artes
visuales, las ciencias sociales, letras, filosofia y comunicaciones. Su experiencia demostrable
se refiere a la implementacion, coordinacién y/o participacidon de actividades de
mediacion artistica en diversos espacios u organismos educacionales o culturales a través
de visitas guiadas, experiencias de mediacion, talleres con obras artisticas o creadores Y
actividades de transferencias de conocimiento. De igual forma, experiencia demostrable
en laimplementacién de actividades colaborativas, de educacion popular y otras similares.
(Debe adjuntar documentacion que dé cuenta de estudios y experiencia)

Al menos, uno de los integrantes del equipo de mediadores/as deberd tener un manejo

fluido del inglés, escrito y hablado. (Debe expresar ideas y establecer comunicacién con
grupo de personas).

El grupo de mediadores/as debe al menos enfregar el servicio y estar disposicion del PCdV
durante 14 horas a la semana. (Se deberd mantener un registro)

La propuesta técnica deberd incluir:

» Tresescritos, a modo de libreto, sobre la historia del recinto desde sus inicios. Al menos
uno de estos escrifos debe estar en inglés. (Maximo 2 planas cada uno).
Serd evaluada redaccion, exposicion de ideas y fraduccion.

» Tresescritos, tipo guia pedagdgica, para mediacién asociada a planes y programas
escolares (ver curriculum escolar oficial), para primer ciclo, segundo ciclo y
ensenanza media, vinculada con lo requerido en las presentes bases. Al menos, uno
de estos escritos debe estar en inglés.

* Un cv actualizado de cada integrante del equipo que desarrollard el trabajo. Este
deberd detallar claramente su experiencia, profesién y manejo de idioma. (No
olvidar adjuntar documentacién que acredite experiencia y profesién).

e Propuesta horaria en que se entregard el servicio a disposiciéon del Parque para
programar las visitas por parte del Departamento de Mediacién Cultural y Artistica,

Las tareas a realizar se clasifican en tres tipos: las vinculadas con la atencién de publico,
administrativas y formativas.

1. Atencién de piblico

- Atender consultas y solicitudes de visitas guiadas ya sea de manera presencial,
via telefénica o correo electrénico.

- Redlizar mediacién con publico escolar.

- Ejecutar visitas mediadas en al menos 2 idiomas diferentes.

- Ejecutar visitas mediadas para publico infantil.

- Ejecutar visitas mediadas orientadas a memoria y derechos humanos.

- Ejecutar visitas teatralizadas o a fravés de personajes.

- Difundir la programacién del Parque Cultural.



2,

3.

BZB/]

Administrativas

Recoger informacién de datos en néminas para posterior rendicion de visitas.
Emitir y confeccionar cotizaciones por solicitudes de visitas (si, corresponde)
Recolectar comprobantes de pago.

Registrar y digitalizar audiencias de visitas (escanear néminas, obtener registro
fotogréfico de las actividades, registrar informacion para informes institucionales).

Formativas:

Crear guiones para visitas teatralizadas.
Colaborar en disefio y contenido para la elaboraciéon de fichas pedagdgicas
para la asignatura de inglés.

Traducir y crear guiones de espaniol al inglés.

Colaborar en disefio y contenido para la elaboracién de fichas pedagdgicas
para el drea de inglés.

Colaborar en la creacién de guiones para visitas teatralizadas desde la
investigacién histérica.

F,’roponer dlsgno y contenido para la ilgt{)_)o&rgﬁfm ‘ijﬁlffff@gﬁ pedagdgicas para
area memoria y Deggchos < JEFE /

Cul e Valparais®
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JEFE DEPARTAMENTO DE PLANIFICACION, ADMINISTRACION
Y RECURSOS HUMANOS
ASOCIACION PARQUE CULTURAL DE VALPARAISO




ANEXO 1

ANEXO 1

OFERTA ECONOMICA

Producto/Servicio Valor servicio NETO

Valor servicio
BRUTO

Valor Total
EN PESOS

Servicio de mediadores
para visitas guiadas y/o
mediadas  del  Parque
Cultural De Valparaiso

IDENTIFICACION OFERENTE

|.- IDENTIFICACION PROPONENTE

Razén Social o Nombre

Nombre de Fantasia

Rut

Teléfono (s) y Fax

Correo electrénico

Nombre y Rut Representante Legal

<Firma>
<Nombre>
<Representante Legal>

ANEXO 1




OFERTA TECNICA3

PROPUESTA TECNICA

<EN EL CASO DE ADJUNTAR DOCUMENTO FAVOR

DETALLE DE SERVICIO REQUERIDO INDICARLO>

<Firma>
<Nombre>
<Representante Legal>

3 No olvidar que, es parte fundamental de la propuesta técnica adjuntar un escrito de cada mediador /a, cuyo formato es
modo de libreto, sobre la historia del recinto desde sus inicios, en espafiol e inglés. Un escrito de cada mediador /a que considere
una idea pedagoégica para mediacién asociada a planes y programas escolares (serd evaluada redaccién, exposicién de ideas
y fraduccién), el manejo de idioma (inglés), disponibilidad horaria y nimero de mediadores/as entre ofros. Para consultas escribir
a bzamora@pcdv.cl con copia jcandia@pcdv.cl



ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA

Sin conflictos de interés

(Personas Juridicas)

El firmante, en su calidad de representante legal del proveedor, <nombre del representante
legal>, cédula de identidad N° <RUT del representante legal> con domicilio en <domicilio>,
<comuna>, <ciudad>, en representaciéon de <razén social empresa>, RUT N° <RUT
empresa>, del mismo domicilio, declara bajo juramento que:

1. Surepresentada no es una sociedad de personas en Ia que los funcionarios directivos
de la Asociacion, de algin érgano de la Administracién del Estado o de las empresas
y corporaciones del Estado o en que éste tenga participacion, o las personas unidas a
ellos por los vinculos de parentesco descritos en la letra b) del articulo 54 de la Ley N°
18.575, ley Orgdnica Constitucional de Bases Generales de Ia Administracion del
Estado, formen parte;

2. Surepresentada no es una sociedad comandita por acciones o andnima cerrada en
gue una o mas de las personas indicadas en el N° 1 anterior sean accionistas; y

3. Surepresentada no es una sociedad andénima abierta en que alguna de las personas
indicadas en el N° 1 precedente sea duefia de acciones que representen el 10% o mdas
del capital.

4. La informacién contenida en la presente declaracién  se encontrard
permanentemente actualizada,

<Ciudad>, <dia/mes/ano>

<Firma>
<Nombre>

<Representante Legal>



DECLARACION JURADA

Yo, <nombre de representante legal>, cédula de identidad N° <RUT representante legal>
con domicilio en <domicilio>, <comuna>, <ciudad> en representacién de <razén social
empresa>, RUT N° <RUT empresa>, del mismo domicilio, declaro que mi representada no
posee condenas por Practicas Anfisindicales o Infraccién a los Derechos Fundamentales del
Trabajador en los Ultimos 2 afos.

<Civdad>, <Fecha>

<Firma>
<Nombre>

<Representante Legal>

DECLARACION JURADA



(Opcidn sin Deudas Vigentes con Trabajadores)

Yo, <nombre de representante legal>, cédula de identidad N° <RUT representante legal>
con domicilio en <domicilio>, <comuna>, <ciudad> en representacion de <razdn social
empresa>, RUT N° <RUT empresa>, del mismo domicilio, declaro que mi representada:

No registra saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con los
actuales frabajadores o con trabajadores contratados en los Ultimos 2 afios.

<Ciudad>, <fecha>

<firma>
<nombre>

<Representante Legal>

DECLARACION JURADA



(Opcién con Deudas Vigentes con Trabajadores)

Yo, <nombre de representante legal>, cédula de identidad N° <RUT representante legal>
con domicilio en <domicilio>, <comuna>, <ciudad> en representacién de <razdn social
empresa>, RUT N° <RUT empresa>, del mismo domicilio, declaro qgue mi representada:

Si registra saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con
trabajadores actuales o con trabajadores contratados en los Ultimos 2 afios.

Por lo anterior, <razén social empresa> se compromete a destinar los primeros estados de
pago del préximo contrato adjudicado, para utilizarlos en el pago de dichas obligaciones
insolutas.

<Civdad>, <fecha>

<firma>
<nombre>

<Representante Legal>



ANEXO 3

DECLARACION JURADA

PERSONA JURIDICA

Declaracién Jurada Simple que incluya la siguiente leyenda “En ..... de Chile, q|.... de .....

de 2019, don (@) ........, RUT N°........ , en representacion de la empresa.......... oL 1 —
ambos domiciliados en............., en Licitacion Publica 01-2019 viene en declarar que:
A. La persona juridica que representa, no es una sociedad de personas de la

que forme parte un funcionario directivo de la Asociacién Parque Cultural
de Valparaiso o una persona que esté unida a ellos por vinculos de
parentesco descritos en la letra b) del arficulo 54 de la Ley N° 18.575, Ley
Orgdanica Constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado:;
ni sociedad comandita por acciones o andénima cerrada en que aquéllos o
éstas sean accionistas; ni sociedad andnima abierta en que aquéllios o éstas
sean duenos de acciones que representen el 10% o mds del capital.

La persona juridica que representa no ha sido condenada por practicas
anfisindicales o infracciones a derechos fundamentales del trabajador o por
los delitos concursales establecidos en los articulos 463 y siguientes del
Cddigo Penal, dentro de los 2 afos anteriores a la fecha de la presente
declaracion.

Todo ello en concordancia con lo dispuesto en el articulo 4° de la Ley 19.886.
C. La persona juridica que representa no se encuentra afecta a la pena de

FIRMA

prohibicién temporal o perpetua de celebrar actos o contratos con los
organismos del Estado, segun lo preceptuado en los articulos 8 y 10 de la Ley
N° 20.393, que establece la responsabilidad penal de las personas juridicas
en los delitos de lavado de activos, financiamiento del terrorismo y delitos
de cohecho que indica.

REPRESENTANTE LEGAL OFERENTE



ANEXO 4.

EXPERIENCIA PROVEEDOR (MEDIADOR/A)

NOMBRE MEDIADOR/A:

FECHA PRESTACION SERVICIOS
DURACION DEL SERVICIO

NOMBRE  CLIENTE, (INSTITUCION,
EMPRESA, PERSONA NATURAL)
NOMBRE CONTACTO

FONO O MAIL CONTACTO
DESCRIPCION SERVICIO REALIZADO

FECHA PRESTACION SERVICIOS
DURACION DEL SERVICIO

NOMBRE  CLIENTE, (INSTITUCION,
EMPRESA, PERSONA NATURAL)
NOMBRE CONTACTO

FONO O MAIL CONTACTO
DESCRIPCION SERVICIO REALIZADO

FECHA PRESTACION SERVICIOS
DURACION DEL SERVICIO

NOMBRE  CLIENTE,  (INSTITUCION,
EMPRESA, PERSONA NATURAL)
NOMBRE CONTACTO

FONO O MAIL CONTACTO
DESCRIPCION SERVICIO REALIZADO

Serd responsabilidad del oferente adjuntar en su propuesta informacion que contenga al
menos: fecha de prestacion del servicio, duraciéon del servicio, descripcion del servicio
realizado, nombre de cliente (institucion publica o privada), nombre, teléfono o mail de
contacto de referencia.




EXPERIENCIA PROVEEDOR (MEDIADOR/A)

NOMBRE MEDIADOR/A:

FECHA PRESTACION SERVICIOS
DURACION DEL SERVICIO

NOMBRE CLIENTE, (INSTITUCION,
EMPRESA, PERSONA NATURAL)
NOMBRE CONTACTO

FONO O MAIL CONTACTO
DESCRIPCION SERVICIO REALIZADO

[ FECHA PRESTACI®N SERVICIOS
DURACION DEL SERVICIO

NOMBRE  CLIENTE,  (INSTITUCION,
EMPRESA, PERSONA NATURAL)
NOMBRE CONTACTO

FONO O MAIL CONTACTO
DESCRIPCION SERVICIO REALIZADO

FECHA PRESTACION SERVICIOS
DURACION DEL SERVICIO

NOMBRE  CLIENTE,  (INSTITUCION,
EMPRESA, PERSONA NATURAL)
NOMBRE CONTACTO

FONO O MAIL CONTACTO
DESCRIPCION SERVICIO REALIZADO

Serd responsabilidad del oferente adjuntar en su propuesta informaciéon que contenga al
menos: fecha de prestacién del servicio, duracién del servicio, descripcion del servicio
realizado, nombre de cliente (institucién publica o privada), nombre, teléfono o mail de
contacto de referencia.




NOMBRE MEDIADOR/A:

FECHA PRESTACION SERVICIOS
DURACION DEL SERVICIO

NOMBRE  CLIENTE, (INSTITUCION,
EMPRESA, PERSONA NATURAL)
NOMBRE CONTACTO

FONO O MAIL CONTACTO
DESCRIPCION SERVICIO REALIZADO

FECHA PRESTACION SERVICIOS
DURACION DEL SERVICIO

NOMBRE  CLIENTE,  (INSTITUCION,
EMPRESA, PERSONA NATURAL)
NOMBRE CONTACTO

FONO O MAIL CONTACTO
DESCRIPCION SERVICIO REALIZADO

FECHA PRESTACION SERVICIOS
DURACION DEL SERVICIO

NOMBRE  CLIENTE,  (INSTITUCION,
EMPRESA, PERSONA NATURAL)
NOMBRE CONTACTO

FONO O MAIL CONTACTO
DESCRIPCION SERVICIO REALIZADO

Serd responsabilidad del oferente adjuntar en su propuesta informacién que contenga al
menos: fecha de prestacion del servicio, duracién del servicio, descripcion del servicio
realizado, nombre de cliente (institucién publica o privada), nombre, teléfono o mail de
contacto de referencia.



