Licitacion publica ID N° 03-2019

BASES ADMINISTRATIVAS Y TECNICAS DE LICITACION PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO

DE MARKETING CULTURAL, RELACIONES PUBLICAS Y COMERCIALIZACION PARA EL PARQUE
CULTURAL DE VALPARAISO

VALPARAISO
CONSIDERANDO:

Que la Asociaciéon Parque Cultural de Valparaiso tiene por
finalidad u objeto crear, estudiar, estimular, promover, coordinar y difundir iniciativas
destinadas al fomento del arte y la cultura, en sus diferentes manifestaciones, tales como Ia
musica, el baile, el teatro, las artes pldsticas, artesania u otras manifestaciones del espiritu,
a través de la educacién, extension, ensenanza e investigacién, tanto en su parte
organizativa como promocional o de patrimonio. Del mismo modo, preservar y fortalecerla
memoria chilena, y promover el respeto alos derechos humanos.

Que, en cumplimiento de dichos objetivos, esta Asociacién Cultural
requiere la contratacién de los servicios de MARKETING CULTURAL, RELACIONES PUBLICAS Y
COMERCIALIZACION, para el Parque Cultural de Valparaiso, en la region de Valparaiso.

Que, en atencién a lo expuesto, se estima pertinente contratar
los citados servicios mediante un proceso de Licitacion, a fravés de las Bases Administrativas
y Técnicas que regulardn dicho proceso de contratacion.

BASES ADMINISTRATIVAS PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE EXTERNALIZACION DE
MARKETING, RELACIONES PUBLICAS Y COMERCIALIZACION PARA EL PARQUE CULTURAL DE
VALPARAISO

1. SERVICIO REQUERIDO

La Asociacion Parque Cultural de Valparaiso, en adelante la “Asociaciéon”, solicita la
confratacion del servicio de MARKETING CULTURAL, RELACIONES PUBLICAS Y
COMERCIALIZACION para el Parque Cultural de Valparaiso, ubicado en Calle Cdrcel N°
471, Cerro Cdrcel, Valparaiso, para cuyo efecto invita a Personas Juridicas del rubro a
formular ofertas conforme a lo dispuesto en las presentes Bases Administrativas y Técnicas.

2. DE LA PUBLICACION

El llomado a licitacién serd publicado en plataforma web dispuesta por la Asociacion
Parque Cultural de Valparaiso, y el proceso completo (Publicacién, seleccidon de ofertas,
adjudicacioén y contratacion) se noftificard a través de este,

El dia de publicacion del llamado constituirg el dia cero del calendario de eventos
establecido, a partir del cual se contardn los plazos de dias corridos para las distintas
actuaciones o framites del presente proceso concursal.,

Los dias sabado, domingo y festivos se entenderdn como inhdbiles para efectos de la
apertura de antecedentes y ofertas. En caso que este dia recayese en sabado, domingo o
festivo, la apertura se efectuard el dia hdébil inmediatamente siguiente, a la hora
establecida.



3. DE LAS GENERALIDADES DE LAS BASES

Aceptacion de los términos de las bases

La participacion en el proceso implica la aceptacién de los proponentes de todas
Y cada una de las disposiciones contenidas en Ias presentes Bases Administrativas,
sin necesidad de declaracién expresa.

La Asociacion se reserva la facultad de inferpretar las diferentes materias
relacionadas con las presentes Bases de Licitacién, conforme los criterios de
ecuanimidad que estime convenientes, sin perjuicio de tener presente siempre la
necesidad de mdxima eficacia, eficiencia y ahorro en la contratacién materia de
este proceso concursal, sin que ello implique que necesariamente se adjudicard a
la oferta que resulte de menor costo.

4. PARTICIPANTES

Podrdn participar en la presente Licitacion Publica todas las Personas Juridicas o
naturales que formulen sus ofertas.

- Quedardn excluidos quienes, dentro de los dos aRos anteriores al momento de la
presentacion de la oferta, de la formulacién de la propuesta o de la suscripcién
del contrato, hayan sido condenados por prdcticas antisindicales o
infraccién alos derechos fundamentales del trabajador, o por delitos concursales
establecidos en el Cédigo Penal.

- Encaso de que la empresa que obtiene la licitacion o celebre confrato registre
saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus
actuales trabajadores o con frabajadores contratados en los Ultimos dos afios,
los primeros estados de pago producto del contrato licitado deberdn ser
destinados al pago de dichas obligaciones, debiendo Ia empresa dcreditar que
la totalidad de las obligaciones se encuentran liguidadas al cumplirse la mitad
del periodo de ejecucion del contrato, con un méximo de seis meses.

- LaAsociacion deberd exigir que la empresa contratada proceda a dichos pagos
y le presente los comprobantes y planillas que demuestren el total cumplimiento
de la obligacion. El incumplimiento de estas obligaciones por parte de la
empresa confratada, dard derecho a dar por terminado el respectivo contrato,
pudiendo llamarse a una nueva licitacién  en  la que |a
empresa referida no podrd participar.

- i la empresa prestadora del servicio, subcontratare parcialmente algunas
labores del mismo, la empresa subcontratista deberd igualmente cumplir con los
requisitos

NO PODRAN PARTICIPAR PERSONAS NATURALES O JURIDICAS QUE MANTENGAN DEUDAS O
JUICIOS PENDIENTES CON LA ASOCIACION PARQUE CULTURAL DE VALPARAISO

5. VALOR TOTAL MAXIMO PARA LA CONTRATACION

Para la confratacion pertinente a este proceso de Licitacion se dispone de un presupuesto
maximo de $ 44.000.000 (cuarenta y cuatro millones de pesos) impuestos incluidos.

6. PRECIO DEL CONTRATO.

El precio o valor deberd ser ofertado por el proponente en su respectiva Oferta Econémica,
la que se debe presentar en su propuesta, expreséndola en la forma gue se establece en
el ANEXQO 1, en pesos chilenos, impuesto incluido, si correspondiere,

Todos los costos, gastos, impuestos y demds eventuales cargos asociados a la contratacién
deben estar incluidos en la respectiva Oferta Econémica.

Los gastos en que incurran los proponentes para la presentacién de sus Ofertas serdn de su
exclusivo cargo y no existird derecho a reembolso alguno por parte de la Asociacion.



7. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES.

En consideracion a la naturaleza del servicio, el proceso permanecerd publicado en los

canales dispuestos por Asociacién para ello, 20 dias corridos contemplando el siguiente
Cronograma de Actividades:

7.2. Recepcién de las consultas y solicitudes de aclaracién

Podran realizarse hasta el OCTAVO dia hdbil, contado desde la publicacién.

Los oferentes podrdn hacer las consultas y solicitudes de aclaracién que estimen
procedentes respecto de las disposiciones contempladas en las presentes Bases
Administrativas y Técnicas publicadas.

Consultas deben redlizarse a través de correo electronico a:

7.3.

Juan Candia Ydhez
Correo Electrénico: Jcandia @pcdyv.cl

Copia
Mario Ahumada Barrales
Correo Electronico: mahumada@pcdy.cl

Publicacion de las Respuestas

Seran emitidas en el plazo mdximo de 02 (dos) dias, desde el cierre de la etapa
de consultas establecido en el numeral anterior.

La totalidad de las consultas y solicitudes de aclaracién que formulen los
oferentes serdén respondidas en el plazo indicado, quedando tales respuestas a
disposicion de todos los interesados en los canales dispuestos por la asociaciéon
para ello (Pagina Web). Las respuestas sefaladas serdn parte integrante de las
Bases Administrativas y Bases Técnicas y, en su caso, del conftrato resultante del
presente proceso licitatorio.

Porla naturaleza del servicio, de existir algun retraso en la fecha de publicacién
de respuestas, la Asociacién indicard el motivo de esta demora, e indicard el
nuevo plazo de respuesta, precaviendo el tiempo necesario para Ila
presentacion de las ofertas.

7.4. Aclaraciones de Oficio por parte de la Asociacion,

La Asociacion, antes del acto de apertura de Ias Ofertas y con la debida
antelacion al mismo, podrd hacer aclaraciones a las Bases Administrativas y
Técnicas, poniéndolas en conocimiento de todos los interesados. Esto en virtud
de posibles observaciones que podrian surgir de la visita en terreno y consultas
realizadas.

7.5. Recepcién de Ofertas,

Cada una de las ofertas deberd ser enviada, hasta el dia 17 contado desde el
dia de publicacién. En la eventualidad que la fecha de Cierre de Recepcidn
de Ofertas coincida con un dia lunes, o en un dia posterior al de un feriado legall,
dicha hora se ampliard hasta las 12:00 del dia siguiente del cierre.

Es posible el envio de cada una de las propuestas en los siguientes formatos:

1. Envio a través carta certificada a Calle Cércel 471, Cerro Cércel. Debe
indicar "ANTECEDENTES PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE
MARKETING, CULTURAL, RELACIONES PUBLICAS Y COMERCIALIZACION PARA
PARQUE CULTURAL DE VALPARAISO" a nombre de Nélida Pozo Kudo —
Directora Ejecutiva Parque Cultural de Valparaiso.



Es importante indicar que, si el envio de la propuesta se realiza el mismo dia
de cierre, esta debe contener el timbre con fecha que no sea mayor a la
fecha limite de recepcién.

2. Envio a través de correo electrénico.
Asunfo: “ANTECEDENTES PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE
MARKETING CULTURAL, RELACIONES PUBLICAS Y COMERCIALIZACION PARA
EL PARQUE CULTURAL DE VALPARAISO".
Cada uno de los documentos debe ser digitalizado en buena calidad, no
obstante lo anterior, estos documentos deberdn ser entregados en formato
original si el proveedor es seleccionado.

3. A fravés de la Plataforma que dispone la Asociacién Parque Cultural de
Valparaiso. (www.pcdv.cl)

7.6. Acto de entrega y apertura de los antecedentes legales.

Se redlizard en el plazo contemplado en los pdrrafos anteriores.
7.7. Evaluacién y adjudicacion,

Dentro de los 10 (diez) dias hdbiles contados desde el vencimiento del plazo de
recepcion de ofertas la Asociaciéon evaluard y adjudicard la Licitacion a la
propuesta que finalmente se estime mds ventajosa a sus necesidades e
intereses, en conformidad a lo establecido en el parrafo 16 de las presentes
Bases.

7.8. Suscripcién de contrato,

Dentro de 10 dias corridos contados desde Ia notificacién de la adjudicacion,
previa recepcién de la garantia de fiel y oportuno cumplimiento de contrato.

8. OFERTAS.

8.1. Forma de presentacion,

Para efectos de este proceso, se considerardn como ofertas vdlidas
Unicamente las presentadas en el punto 7.5, en el plazo establecido en el
Cronograma de Actividades de la licitacion establecido en el parrafo 7 de estas
Bases.

No se aceptardn ofertas que se presenten por un medio distinto al indicado.

8.2. Forma de presentar la Oferta Econdmica.

La oferta econémica se presentard en pesos chilenos, impuestos incluidos, en
conformidad al ANEXO 1, (en formato Word o Excel) con el precio para los
servicios incluidos en esta licitacién. No se aceptardn ofertas que se presenten
por un medio distinto al indicado.

La oferta econdémica debe incluir todos los gastos, impuestos y demds
eventuales costos que se deriven de los servicios licitados. No existird posibilidad
de que algun costo adicional al valor ofertado sea cobrado a la Asociacioén,

Los gastos en que incurran los proponentes para la presentacion de sus Ofertas
serdin de su exclusivo cargo y no existird derecho a reembolso alguno.

No se considerardn ofertas que incluyan reqgjustabilidad durante la vigencia del

conirato.




8.3. Forma de presentar la Oferta Técnica.

Debe presentarse una Oferta Técnica que contenga el servicio que se solicita
conforme alas especificaciones contenidas en las Bases Técnicas a través del
(ANEXO 1 OFERTA TECNICA).

*DEBE DETALLAR CLARAMENTE LAS ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO DE FORMA
CLARA Y LEGIBLE.

8.4 Antecedentes para ofertar.

El oferente deberd acompanar las declaraciones juradas anexas que sean
correspondiente (DOCUMENTOS ADJUNTOS):
a. Declaracion jurada simple de habilidad para contratar.
b. Declaracién jurada simple conflicto de intereses.
c. Declaracién jurada simple respecto de condenas por prdcticas
antisindicales
d. Declaracién jurada simple respecto del pago de cotizaciones labores.
€. No serd requisito para participar en esta Licitacién la

presentacion de una garantia de seriedad de Ia Oferta.
f.

7. ANTECEDENTES LEGALES PARA CONTRATAR.

Para la contratacidon del oferente seleccionado en este proceso de Licitacién, deberda
entregar una serie de documentos legales, los cuales se detallan a continuacion:

Persona Juridica:

1. Idenfificacién del proponente, que deberd contener su razén social, Rol Unico
Tributario y domicilio; y el nombre de su representante legal, direccién de correo
electrénico y teléfono.

2. Copiasimple de Certificado de Vigencia de la Sociedad, correspondiente al afio
2019.

3. Declaracion Jurada Simple, segun ANEXO 3.

4. Cerlificado de Antecedentes Laborales y Previsionales de la Direccidn del
Trabajo, con una vigencia de validez a la fecha del acto de apertura de las
ofertas.

Persona Natural:

1. Copia de Cédula de Identidad

Sin perjuicio de lo sefalado, los documentos mencionados anteriormente podrdn ser
entregados en soporte papel.

Los documentos sefalados en el pdarrafo precedente deberdn ser entregados en el plazo
estipulado en el numeral 18, relativo a la garantia de fiel y oportuno cumplimiento de
contrato. En caso de no ser presentados los documentos en el plazo sefalado, se podrd
adjudicar la Licitacién al oferente que siga de acuerdo al orden de evaluacién de las
ofertas o bien, declarar desierta la licitacion segun corresponda.

SI EL PROVEEDOR SE ENCUENTRA INSCRITO EN CHILEPROVEEDORES, Y LA VEZ CALIFICADO
COMO UN PROVEEDOR HABIL, ES IMPORTANTE QUE PUEDA ADJUNTAR CERTIFICADO QUE
EMITE LA PLATAFORMA.

10. APERTURA DE LAS OFERTAS Y OBSERVACIONES.
El acto de la apertura se efectuard e informard a través de la plataforma dispuesta para

ello, liberéndose automdticamente las ofertas en el plazo establecido en el Cronograma
de Actividades de las presentes Bases.



11. RESPONSABILIDAD DE LOS OFERENTES EN LA PRESENTACION DE ANTECEDENTES Y
OFERTAS.

Sera de responsabilidad de los oferentes constatar que el envio de sus Ofertas Técnicas y
Econdmicas haya sido realizado con éxito, incluyendo el ingreso de todos los documentos
anexos requeridos en las Bases.

La Asociacion podrd permitir la presentacion de certificaciones o antecedentes que los
oferentes hayan omitido presentar al momento de efectuar la Oferta, siempre que dichas
cerfificaciones o antecedentes se hayan producido u obtenido con anterioridad al
vencimiento del plazo para presentar Ofertas o se refieran a situaciones no mutables entre
el vencimiento del plazo para presentar Ofertas y €l periodo de evaluacién. Para ello, estos
oferentes dispondrén de un plazo fatal de 25 horas, contado desde el requerimiento, el gue
se informard a través de plataforma dispuesta para ello, los antecedentes solicitados,
deberan acompanarse en la forma sefialada en el numeral 9 de las presentes bases, segun
sea el caso.

La Asociacioén se reserva el derecho de comprobar la veracidad de cualquier antecedente
presentado por el oferente. De constatarse la falsedad de cualquiera de éstos, el oferente
quedard fuera del proceso de Licitacion.

En el evento que el oferente no presentare las certificaciones o antecedentes en el plazo
otorgado, se considerard por la Asociacién que no ha cumplido con los requerimientos
exigidos en estas Bases.

12. EVALUACION DE LAS OFERTAS COMISION.

La evaluacion serd realizada por una Comisidn integrada por un representante del Area
Requirente, un funcionario de PCDV que la Direccion designe, tres representantes del
Directorio y por la Directora Ejecutiva del Parque. Un representante del Departamento de
Administracion obrard como Secretario de Acta.

Los integrantes de la Comisién serdn designados mediante un memordndum/Acta, la que
serd publicada una vez se realice la apertura de las ofertas. Los infegrantes de la Comisidon
deberdn suscribir una declaracién jurada sobre ausencia de conflicto de intereses y
compromiso de confidencialidad.

La Comisién Evaluadora, en forma previa al acto de evaluacién de las ofertas obtenidas
analizard que los oferentes hayan dado cabal cumplimiento a lo solicitado en las presentes
Bases. En caso de incumplimiento, podrd declararse la inadmisibilidad de dichas ofertas, sin
proceder a su evaluacion.

La Comisidn, en el ejercicio de su cometido, podrd adoptar los acuerdos necesarios y
pertinentes para el desarrollo de su labor, resguardando siempre la objetividad y los
principios de igualdad de los oferentes y estricta sujecién a las bases.

13. CONSULTAS ACLARATORIAS A LOS OFERENTES.

Durante el proceso de evaluacién de las ofertas, la Comisién Evaluadora, de estimarlo
necesario, podrd efectuar consultas a uno o mas proponentes, en conjunto o por separado,
para aclarar punfos o aspectos especificos de las respectivas ofertas. Tales consultas Y SUs
respuestas deberdn ser puestas en conocimiento de todos los oferentes a fravés de la
plataforma dispuesta para ello por la “Asociacion”

El ejercicio de esta facultad en ningun caso podrd significar alteracién o modificacién de
aspectos sustanciales de la oferta presentada originalmente.

14. POSIBILIDAD DE SUBSANAR ERRORES U OMISIONES FORMALES DETECTADOS DURANTE LA
EVALUACION.

Durante el proceso de evaluacién la Comisiéon Evaluadora podrd solicitar a los oferentes
que salven errores u omisiones formales, siempre y cuando las rectificaciones de dichos
vicios U omisiones no les confieran a esos oferentes una situacién de privilegio respecto de
los demds competidores, esto es, en tanto no se afecten, a juicio de la Asociacion, los
principios de estricta sujecion a las Bases y de igualdad de los oferentes.



15. CRITERIOS DE EVALUACION Y PONDERACIONES.

Las ofertas serdn evaluadas técnica y econémicamente, de acuerdo a los siguientes
criterios y ponderaciones:

Criterio Ponderacién
1. Oferta Econémica 40%
2. Propuesta Técnica 40%
3. Experiencia del Oferente en servicios similares 20%

1. OFERTA ECONOMICA: 40% (ANEXO 1)

Se evaluard el precio ofertado 40%

El puntaje se calculard aplicando la siguiente formula:

Oferta Econémica mdés baja presentada X7 = NOTA
Oferta Econémica del proveedor

2. PROPUESTA TECNICA 40%
Descripcion de sus detalles y caracteristicas de todos los servicios requeridos.

Se evaluard la oferta técnica con descripcion de sus detalles y caracteristicas de todos los
servicios requeridos, de acuerdo lo siguiente:

Nota 7 La oferta técnica presentada por el/la oferente indica y detalla cada uno
de los elementos y caracteristicas de los servicios licitados, cumpliendo con
todos los requerimientos técnicos solicitados.

Nota 5 La oferta técnica presentada por el/la oferente indica y detalla
parcialmente los elementos y caracteristicas de los servicios, cumpliendo en
parte con los requerimientos solicitados, sin poner en riesgo la correcta
ejecucién de los servicios solicitados.

Nota 3 La oferta técnica presentada por el/la oferente indica y detalla
parcialmente los elementos y caracteristicas de los servicios, cumpliendo en
parte con los requerimientos solicitados, pero en lo que no cumple o cumple
parciaimente, pone en riesgo la correcta ejecucién de los servicios
solicitados.

Nota 0 La oferta técnica presentada por el/la oferente NO indica y NO detalla
elementos y caracteristicas de los servicios, NO cumpliendo con los
requerimientos solicitados.

CONSIDERAR
La propuesta técnica deberd detallar AL MENOS:

1. Descripcion, objetivo y metodologia del servicio a contratar,
2. Productos e informes a emitir.
3. Breve descripcion del equipo profesional y experiencia.

3. EXPERIENCIA DEL OFERENTE: 20% (ANEXO 3)

Se evaluard este item, en virtud de la informacién presentada de acuerdo al ANEXO 4 de
las presentes bases, la realizacién por parte del oferente, desde 2012 a la fecha de
presentacién de las ofertas.

Nota 7 El oferente presenta informacién de mds de 4 servicios.

Nota 5 El oferente presenta informacién de 3 o 4 servicios.

Nota 3 El oferente presenta informacién de 1 o 2 servicios.

Nota | El oferente no ha realizado servicios similares o no presenta informacion que
permita evaluarlo segun este item.

La experiencia del oferente se deberd acreditar mediante la presentacién de certificados
oforgados por clientes, sean publicos o privados, a quienes le haya o esté actualmente
prestando servicios.



Serd responsabilidad del oferente adjuntar en su propuesta informacién que contenga al
menos: fecha de prestacién del servicio, duracién del servicio, descripcién del servicio

realizado, nombre de cliente (institucién publica o privada), nombre, teléfono o mail de
contacto de referencia.

16. ADJUDICACION Y NOTIFICACION DEL ADJUDICATARIO.

Dentro de los 10 dias hdbiles contados desde el vencimiento del plazo de recepcion de
ofertas, la Asociaciéon adjudicard la licitacién a la propuesta que finalmente se estime mas
ventajosa a sus necesidades e intereses, considerando, en una estimacion de conjunto, el
criterio de evaluacién, puntaje y ponderacién establecidos en las presentes Bases. El
oferente cuya oferta haya sido seleccionada de este modo, serd entonces, denominado
adjudicatario.

La adjudicacién se efectuard a través de un acto formal de la Asociacién que serd
notificada a los proponentes a través del portal o plataforma dispuesta para ello por parte
de la Asociacion,

En el evento que la adjudicacién no se redlizare en el plazo descrito, la Asociacion,
mediante un acto, indicard en el Sistema de Informacion las razones que justifiquen dicho
incumplimiento e indicard un nuevo plazo para la adjudicacion.

La Asociacion se reserva el derecho de poder readjudicar, el presente proceso licitatorio,
al segundo proveedor mejor evaluado y asi sucesivamente, en el caso que el proveedor
adjudicado se desista de su oferta, no suscriba contrato, no enfregare la garantia de fiel y
oporfuno cumplimiento del contrato, no aceptare la orden de compra y ejecucion del
servicio de acuerdo a las cldusulas indicadas en las presentes Bases.

17. EVENTUAL RECHAZO DE LAS OFERTAS O DECLARACION DE LICITACION DESIERTA.

La Asociacién se reserva el derecho de declarar inadmisible 0 rechazar, por un acto
fundado, cualquier oferta de algun proponente, cuando estimare que no cumple los
requisitfos establecidos en las Bases

Ademds, la Asociacion podrd declarar desierta la licitaciéon cuando no se presenten ofertas,
cuando se excedan los marcos presupuestarios disponibles o cuando, en general, éstas no
resulfen convenientes a los intereses institucionales, sin incurrir por ello en responsabilidad
alguna.

18. DEL CONTRATO

Dentro del plazo de 10 dias habiles contados desde la notificacién de la adjudicacién, el
oferente adjudicado deberd presentar una garantia de fiel y oportuno cumplimiento del
contrato, pagadera ala vista a nombre de la Asociacién (Una vez adjudicado ), consistente
en una Boleta de Garantia Bancaria, una Péliza de Seguros, un Vale Vista, Depésito a plazo,
o un Certificado de Fianza o cualquier otro documento que asegure el pago de la garantia
de manera rdpida y efectiva, por un monto equivalente al 10% del valor total del contrato,
y con cardcter irevocable. Esta garantia cubrird también el pago de obligaciones
laborales y sociales con los trabajadores del adjudicado, en caso de existir un
incumplimiento de su parte.

En su texto deberd consignar que estd tomada por concepto de “garantia de fiel y
oportuno cumplimiento de contrato Licitacién Publica ID N° 02-2019", contemplando un
término de vigencia que en ningun caso podrd ser inferior a 60 dias hdbiles, contados desde
la fecha de término del contrato, y procediendo su devolucidn siempre que se haya
cerfificado el término y total cumplimiento de las obligaciones que emanan del contrato.

Sila garantia de fiel y oportuno cumplimiento del instrumento es otorgada en el extranjero,
el emisor del documento respectivo debe encontrarse representado en Chile o estar
reconocido por un Banco o Institucién Financiera Chilena.

Enlos casos en que la garantia de cumplimiento se otorgue de manera electrénica deberd
ajustarse a la Ley N° 19.799, sobre Documentos Electrénicos, Firma Electrénica y Servicio de
Certificacion de dicha firma.

Dicho documento se hard efectivo si el oferente adjudicado no cumple con las condiciones
del contrato, y podrd ejecutarse sin forma de juicio, sin perjuicio de ejercer las acciones
legales que sean procedentes.

Asimismo, en caso de incumplimiento o cumplimiento tardio de las obligaciones del
contrato, y siempre que el adjudicado no pague directamente las multas o éstas no sean
descontadas del valor total del servicio, la asociacién podrd hacer efectiva esta aarantia



Si el oferente adjudicado, no entrega la garantia requerida, en la forma y dentro del plazo
senalado, la Asociacién podrd adjudicar la licitacién al oferente que siga de conformidad
al orden de evaluacién de las ofertas o bien declararla desierta, segin corresponda, g
fravés de un acto administrativo fundado.

Datos de emisiéon Boleta de Garantia seriedad de Ia oferta

Rut: 65.099.506-6
Asociacién parque cultural de Valparaiso
Glosa: "Garantia de seriedad de Ia oferta de licitacién publica ID N° 02-2019"

19. SUPERVISION DEL CONTRATO.

Para los efectos establecidos en estas bases, el “requirente” serd la Direccién Ejecutiva del
de la Asociacién. Esta, con el objeto de coordinar Yy supervisar el correcto cumplimiento del
confrato por parte del proveedor, tendrd las siguientes facultades:

a. Velard por la vigencia y/o renovacion de la garantia de fiel cumplimiento
contractual;

b. Mantendrd actualizado el archivo con Ia totalidad de los antecedentes
originales del contrato;

C. Aprobard los pagos, mediante un informe de recepcion conforme de los bienes
y/o servicios;

d. Designard contraparte que mantendrd directa relacién con el adjudicatario.

Por su parte, el proveedor designard un jefe de instalacion que se relacionard con el
funcionario designado por la Unidad Requirente, en calidad de contraparte técnica de la
Asociacion para coordinar la ejecucién del contrato asi como los efectos a que haya lugar
con ocasién de su incumplimiento. El Requirente serd responsable de la supervision directa
del cumplimiento del contrato.

20. VIGENCIA DEL CONTRATO.

El contrato que se suscriba con el oferente adjudicado tendrd una vigencia de 12 meses
contado desde la fecha de suscripcién del documento respectivo.

21. DEL PAGO.

El pago de los servicios permanentes se efectuard en cuotas mensuales iguales de acuerdo
al monto sefialado por el proveedor adjudicado en su oferta econémica, previa recepcién
conforme de cada uno de los servicios encomendados al proveedor, emitida por la
Jefatura Requirente, que certifique la correcta, oportuna y completa ejecucion del servicio.

Con todo, para efectuar el pago, se requerird la recepciéon conforme de los frabajos por
parte de la jefatura requirente y contraparte técnica designada (19. Supervision del
Servicio), con un plazo mdaximo de 30 dias a contar de la fecha de ingreso de la factura
previamente timbrada, extendida a nombre de Asociacion Parque Cultural de Valparaiso,
RUT N° 65.099.506-6, domiciliado en la comuna y ciudad de Valparaiso. Dicho documento
tributario deberd ser ingresado como méximo al dia 5 (o siguiente hdabil en caso que sea
dia sébado o feriado) del mes siguiente de realizados los servicios, y debe acompaniar, sin
excepcion la siguiente documentacion:

- Informe mensual con detalle de los productos y servicios entregados en el mes.
- Medio de verificacién que den cuenta del frabajo redlizado.

De no adjuntar la documentacién antes descrita completa, no se podrd redlizar la

recepcion la conforme del servicio.

Con todo, dentro del plazo maximo de 08 (ocho) dias corridos, contados desde la
recepcion de la factura, la Asociacién podrd reclamar en contra de su contenido odela
falta total o parcial de la entrega de mercaderias o de la prestacion del servicio. Dicho
reclamo serd puesto en conocimiento del emisor de la factura por carta certificada, o por
cualquier ofro modo fehaciente, conjuntamente con la devolucién de la factura y la guia
o guias de despacho, o bien junto con la solicitud de emisién de la nota de crédito
correspondiente, conforme lo autoriza el articulo 3 N° 2 de la ley N° 19.983, gue regula
transferencia y otorga mérito ejecutivo a la copia de la factura. El reclamo se entenderd
practicado en la fecha de envio de la comunicacién.



22. MULTAS.

Elincumplimiento de plazos de entrega del servicio, por parte del adjudicatario, entrega en
condiciones distintas a las contratadas o parciales, incumplimiento del equipo ofertado
podra dar lugar a la aplicacién de mulias, equivalentes al 2% del monto mensual del
contrato, por cada dia de atraso o retardo en la entrega, o por cada evento de infraccidon

confractual, segin sea el caso. La aplicacién de multas tendrd un tope méximo del 20% del
monto total del contrato.

Dichas multas no se aplicardn si el incumplimiento se produce por caso fortuito o fuerza
mayor, en cuyo caso la Asociaciéon podrd ampliar el plazo de vigencia del contrato
respectivo, si fuere necesario, mediante el correspondiente acto administrativo, por un
término equivalente a la duracién del impedimento, previa comunicacion por escrito del
adjudicatario y la calificacion conforme por parte de la asociacion, en orden a que los
hechos invocados efectivamente configuran el caso fortuito o la fuerza mayor alegados y
que tales hechos se encuentran comprobados.

Sila Asociacion considerare que existe mérito suficiente para la aplicacién de una multa,
comunicard por escrito su decisién al adjudicatario, indicando el monto y fundamentos de
la misma. El adjudicatario dispondrd de un plazo de cinco dias habiles, contados desde la
comunicacion en el domicilio sefalado en el contrato, para formular descargos. Con el
mérito de ellos, o transcurrido el plazo referido sin que éstos se hubiesen formulado, Ia
Asociacion resolverd sobre el particular, de manera fundada Y previa ponderacién de los

antecedentes. En contra de dicha resolucién procederdn los recursos dispuestos en la Ley
N° 19.880.

El importe de las multas serd pagado directamente a Ia Asociacion o podrd hacerse
efectivo descontando su monto de los respectivos pagos.

23. CESION DEL CONTRATO Y LA SUBCONTRATACION.

El oferente seleccionado no podrd, en ningun caso, ceder o traspasar, parcial o totalmente,
el confrato resultante de la licitacion.

Toda subcontratacién de labores relacionada con el objeto de esta licitacion deberd ser
informada anticipadamente por el adjudicado a la Asociacién, pudiendo este Ultimo
objetar dicha subcontratacién. Sin perjuicio de lo anterior, las tareas gue subcontrate con
terceros serdn de su exclusiva responsabilidad.

24. TERMINO ANTICIPADO DEL CONTRATO Y RESPONSABILIDAD.

La Asociacion pondrd término al contrato por un acto fundado, en el evento que
acaeciera alguna de las siguientes circunstancias:

- Sise disolviere la sociedad contratista por cualquier causa.

- Si el confratista cayere en estado de notoria insolvencia, a menos que se mejoren
cauciones entregadas o las existentes sean suficientes para garantizar el
cumplimiento del contrato.

- Si el contratista registra saldo insoluto de remuneraciones o cotizaciones de
seguridad social con sus actuales trabajadores o trabajadores contratados en los
Ultimos dos afios, a la mitad del periodo de ejecucién del contrato, con un méximo
de seis meses.

- Porelincumplimiento grave de las obligaciones.

Si el caso fortuito o fuerza mayor hace inviable la entrega del producto/servicio, se pondrd
término al contrato y la Asociaciéon pagard lo efectivamente realizado.

Se entenderdn como causales de incumplimiento grave las siguientes:

- Si el proveedor no destina el personal indicado en su propuesta.

- Siel proveedor no destina recursos para el normal desarrollo del contrato.

- Si el proveedor no enfrega la garantia de fiel cumplimiento del contrato, cuando
corresponda.

- Siel proveedor se atrasa en la entrega programada de productos/servicios.

- Si el proveedor entrega parcialmente los productos/servicios.

— Si el proveedor se rehUsa a prestar los servicios adicionales o se rehUsa a prestarlos
segun los valores oferfados en su oferta econémica (ANEXO 1).

En caso de verificarse incumplimiento grave de las obligaciones del contrato, la Asociacion
podrd ponerle término anticipado unilateralmente y sin forma de juicio, y hacer efectiva la
garantia de fiel y oportuno cumplimiento, pudiendo, ademds. solicitar judicialmente la
indemnizacion de perjuicios que corresponda, en virtud de las reglas generales del derecho
comun. El contfrato se entenderd terminado una vez transcurrido el plazo de treinta dias




hdbiles contados de la notificacién al proveedor, sin ulterior responsabilidad para la
Asociacién.

Ademds, las partes podrdn dar término al confrato de comun acuerdo, en CUyo caso, la
Asociacion evaluard si procede cursar pagos que estuvieren pendientes, por productos o
servicios parciales previamente aprobados.

25. MODIFICACION DE CONTRATO.

El contrato resultante de Ia presente licitaciéon podré modificarse, de comun acuerdo entre
los contratantes.

En su caso, dicha modificacién deberd efectuarse a través de un documento escrito, y en
forma previa a la expiracién de su vigencia.

Con todo, la modificacién no podrd alterar Ia aplicacién de los principios de estricta sujecién
alas bases y de igualdad de los oferentes, asi como fampoco podrd aumentarse el monto
del contrato mas allé de un 30% del valor total del contrato.

26. ANTECEDENTES QUE CONFORMAN LA PROPUESTA Y EL CONTRATO RESULTANTE.

Bases Administrativas

Bases Técnicas

Las consultas y solicitudes de aclaraciones Y sus respuestas
Oferta Técnica y Econémica

Adjudicacion

Documentos Legales sefialados en estas Bases

Contrato y su aprobacién.



BASES TECNICAS DE LICITACION PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE MARKETING
CULTURAL Y COMERCIALIZACION PARA EL PARQUE CULTURAL DE VALPARAISO.

1. CONDICIONES GENERALES

Que la Asociacion Parque Cultural de Valparaiso tiene por finalidad u objeto crear, estudiar,
estimular, promover, coordinar y difundir iniciativas destinadas al fomento del arte y la
cultura, en sus diferentes manifestaciones, tales como la musica, el baile, el teatro, las artes
plésticas, artesania u otras manifestaciones del espiritu, a fravés de la educacion, extensién,
ensefanza e investigaciéon, tanto en su parte organizativa como promocional o de
patrimonio. Del mismo modo, preservar y fortalecer la memoria chilena, y promover el
respeto alos derechos humanos.

2 DEL SERVICIO REQUERIDO:

La Asociaciéon Parque Cultural de Valparaiso, en adelante "Asociacion” solicita la
contratacién del SERVICIO DE MARKETING CULTURAL, RELACIONES PUBLICAS Y
COMERCIALIZACION.

3. INSTALACIONES:

El bien raiz cuenta con una superficie aproximada de 20.933,50 metros cuadrados.
Cdrcel 471, Cerro Cdrcel, Valparaiso

El PARQUE CULTURAL DE VALPARAISO es un complejo arquitecténico levantado en el Cemno
Carcel, que se proyecta a partir de un conjunto arménico de edificios para la instalacion
de recursos culturales en forno a un parque abierto a la comunidad, orientado a relevar la
practica arfistica local, con unainfraestructura de primer nivel para la danza, musica, teatro
y espacio circo. Ubicado en esta explanada donde antiguamente funcionaba la carcel
pUblica de la ciudad y posterior a ella, desde la época colonial, una casa de pdlvora,
béveda en pie hasta el dia de hoy.

El Parque, estd compuesto por un conjunto de 3 edificios de aproximadamente 10.000 m2
en total, en un terreno de 2,5 hectdreas. Los edificios contienen espacios de talleres y
ensayo, teatro, sala de exposiciones, punto de lectura, salas de danza, salas de ensayo
para musica, un huerto invernadero, un proyecto de estudio de grabacién y espacios para
el desarrollo de précticas asociadas al circo.

4, ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO:

4.1 REQUERIMIENTOS GENERALES
LA EMPRESA QUE SE ADJUDIQUE LA PROPUESTA DEBE ABORDAR ESTAS 3 AREAS DE
NECESIDADES DE MARKETING, RELACIONES PUBLICAS Y COMERCIALES DEL PARQUE
CULTURAL DE VALPARAISO:
4.1.1. NECESIDADES DE MARKETING CULTURAL Y RELACIONES PUBLICAS

4.1.2. NECESIDADES DE RELACIONAMIENTO PUBLICO CON EL ENTORNO
4.1.3. NECESIDADES DE COMERCIALIZACION




4.2 REQUERIMIENTOS ESPECIFICOS

LA EMPRESA QUE SE ADJUDIQUE LA PROPUESTA PARA CADA UNA DE LAS NECESIDADES DE MARKETING,

RELACIONES PUBLICAS Y COMERCIALES DEL PARQUE CULTURAL DE VALPARAISO DEBE ENTREGAR LOS
SIGUIENTES PRODUCTOS Y SERVICIOS:

a) NECESIDADES DE MARKETING CULTURAL Y RELACIONES PUBLICAS

Crear un Plan de Marketing Cultural que aborde la necesidad de imagen y presencia del
Parque Cultural de Valparaiso frente a la comunidad, al entorno social y econémico de la
region y del pars.

Desarrollar campanas publicitarias o acciones de difusion necesarias para posicionar al
Parque Cultural de Valparaiso como uno de los actores principales del entorno cultural de
la regién de Valparaiso y del pas.

c) NECESIDADES DE VINCULACION CON EL ENTORNO PUBLICO Y PRIVADO

Desarrollar un Plan Estratégico que fortalezea los vinculos con los distintos publicos objetivos
que defina el Plan de Marketing (comunidad, empresa privada, instituciones publicas,
estatales y medios de comunicacion) para transformarlos en socios estratégicos del Plan.

c) NECESIDADES DE GESTION COMERCIAL PARA LA GENERACION DE RECURSOS QUE
PERMITAN CUMPLIR CON EL PLAN DE MARKETING CULTURAL

Crear un Plan Comercial que permita optimizar los recursos que genera la infraestructura
actual que posee el Parque Cultural de Valparaiso.

Proponer nuevos formatos de generacion de recursos econdmicos adicionales para
consolidar e implementar el Plan de Marketing que potencie la oferta programética.

CONSIDERAR

La propuesta técnica deberd detallar AL MENOS:

1. Presentacion que demuestre experiencia en el rubro de la comunicacion masiva
(Television, prensa, radio y via publica).

2. Presentaciéon que demuestre experiencia en comercidlizacién y generacién de
recursos con fines publicitarios, artisticos y culturales

3. Almenos 10 afos de experiencia en marketing, comunicacién y publicidad,



4. Casos de éxito en comunicacién, publicidad y marketing (presentaciones
estratégicas, piezas de comunicacion y resultados)

5. Cartera de clientes y trabajos destacables.

6. CV socios directores de la empresa

Se dard preferencia a postulantes radicados en Ia Regioén de Valparaiso con el objeto de
generar oportunidades laborales en el entorno cercano.

5- REQUSITOS DE LA PROPUESTA TECNICA:

La propuesta técnica del oferente, debe desarrollar los ftems e informacion
pertinente de los requerimientos sefialados en las presentes bases técnicas en
cuanto al:

- Del servicio requerido

— Instalaciones

- Especificaciones del Servicio Adicional
- Anexo 1.

- Anexo 2.

- Anexo 3.

- Anexo 4.

- Anexo 5.

(=

NELIDA POZO KUDO
DIRECTOR AEJECUTIVA )
ASOCIACION PARQUE CULTURAL DE VALPARAISO

\



ANEXO 1
OFERTA ECONOMICA

Producto/Servicio Valor servicio NETO

Valor servicio
BRUTO

Valor Total
EN PESOS

SERVICIO DE
EXTERNALIZACION DE
MARKETING, DIFUSION Y
COMERCIALIZACION.

IDENTIFICACION OFERENTE

.- IDENTIFICACION PROPONENTE

Razén Social o Nombre

Nombre de Fantasia

Rut

Teléfono (s) y Fax

Correo electrénico

Nombre y Rut Representante Legall

<Firma>
<Nombre>
<Representante Legal>




ANEXO 1
OFERTA TECNICA!

PROPUESTA TECNICA

<EN EL CASO DE ADJUNTAR DOCUMENTO FAVOR
DETALLE DE SERVICIO REQUERIDO INDICARLO>

<Firma>
<Nombre>
<Representante Legal>

1 CONSIDERAR La propuesta técnica deberd detallar: Descrfpcién: objetivo y mefodologio de la auditoria, Enfoque de la

Avirlitmrie m imfarmane s omma bl W Menin ol o




ANEXO N° 2
DECLARACION JURADA

Sin conflictos de interés

(Personas Juridicas)

Elfirmante, en su calidad de representante legal del proveedor, <nombre del representante
legal>, cédula de identidad N° <RUT del representante legal> con domicilio en <domicilio>,
<comuna>, <ciudad>, en representacién de <razén social empresa>, RUT N° <RUT
empresa>, del mismo domicilio, declara bajo juramento que:

1. Surepresentada no es una sociedad de personas en la que los funcionarios directivos
de la Asociacion, de algin érgano de la Administracion del Estado o de las empresas
y corporaciones del Estado o en que éste tenga participacion, o las personas unidas a
ellos por los vinculos de parentesco descritos en la letra b) del articulo 54 de la Ley N°
18.575, ley Orgdnica Constitucional de Bases Generales de Ia Administraciéon del
Estado, formen parte;

2. Surepresentada no es una sociedad comandita por acciones o anénima cerrada en
que una o mds de las personas indicadas en el N° 1 anterior sean accionistas: y

3. Surepresentada no es una sociedad andnima abierta en que alguna de las personas
indicadas en el N° 1 precedente sea duefia de acciones que representen el 10% o mds
del capital.

4. La informacién contenida en la presente declaracién se  encontrard
permanentemente actualizada.

<Ciudad>, <dia/mes/afio>

<Firma>
<Nombre>

<Representante Legal>



DECLARACION JURADA

Yo, <nombre de representante legal>, cédula de identidad N° <RUT representante legal>
con domicilio en <domicilio>, <comuna>, <ciudad> en representacion de <razén social
empresa>, RUT N° <RUT empresa>, del mismo domicilio, declaro que mi representada no
posee condenas por Practicas Antisindicales o Infraccidn a los Derechos Fundamentales
del Trabajador en los Ultimos 2 afos.

<Ciudad>, <Fecha>

<Firma>
<Nombre>

<Representante Legal>



DECLARACION JURADA

(Opcién sin Deudas Vigentes con Trabajadores)

Yo, <nombre de representante legal>, cédula de identidad N° <RUT representante legal>
con domicilio en <domicilio>, <comuna>, <ciudad> en representacion de <razén social
empresa>, RUT N° <RUT empresa>, del mismo domicilio, declaro que mi representada:

No registra saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con los
actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los Ultimos 2 afios.

<Ciudad>, <fecha>

<firma>
<nombre>

<Representante Legal>



DECLARACION JURADA

(Opcién con Deudas Vigentes con Trabajadores)

Yo, <nombre de representante legal>, cédula de identidad N° <RUT representante legal>
con domicilio en <domicilio>, <comuna>, <ciudad> en representacion de <razén social
empresa>, RUT N° <RUT empresa>, del mismo domicilio, declaro que mi representada:

Si registra saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con
trabajadores actuales o con frabajadores contratados en los Gltimos 2 afios.

Por lo anterior, <razén social empresa> se compromete a destinar los primeros estados de
pago del préximo contrato adjudicado, para utilizarlos en el pago de dichas obligaciones
insolutas.

<Ciudad>, <fecha>

<firma>
<nombre>

<Representante Legal>



ANEXO 3

DECLARACION JURADA
PERSONA JURIDICA
Declaracion Jurada Simple que incluya la siguiente leyenda “En ..... de Chile, a .... de .....
de 2019, don (q) ........, RUT N°........, en representacion de Ia empresd.......... . RUT N°........ ”
ambos domiciliados en............., en Licitacion Publica 01-2019 viene en declarar que:

A. La persona juridica que representa, no es una sociedad de personas de la

que forme parte un funcionario directivo de Ia Asociacién Parque Cultural
de Valparaiso o una persona que esté unida a ellos por vinculos de
parentesco descritos en la letra b) del articulo 54 de |a Ley N° 18.575, Ley
Orgdnica Constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado;
ni sociedad comandita por acciones o anénima cerrada en que aquéllos o
éstas sean accionistas; ni sociedad andnima abierta en que aquélios o éstas
sean duefios de acciones que representen el 10% o mas del capital.

La persona juridica que representa no ha sido condenada por prdcticas
antisindicales o infracciones a derechos fundamentales del frabajador o por
los delitos concursales establecidos en los arficulos 463 y siguientes del
Codigo Penal, dentro de los 2 afos anteriores a la fecha de la presente
declaracion.

Todo ello en concordancia con lo dispuesto en el arficulo 4° de la Ley 19.886.

FIRMA

C. La persona juridica que representa no se encuentra afecta a la pena de

prohibicion  temporal o perpetua de celebrar actos o contratos con los
organismos del Estado, segun lo preceptuado en los articulos 8 y 10 de la Ley
N° 20.393, que establece la responsabilidad penal de las personas juridicas
en los delitos de lavado de activos, financiamiento del terrorismo y delitos
de cohecho que indica.

REPRESENTANTE LEGAL OFERENTE



ANEXO 4

ANEXO 4:
EXPERIENCIA PROVEEDOR

FECHA PRESTACION SERVICIOS
DURACION DEL SERVICIO

NOMBRE  CLIENTE,  (INSTITUCION,
EMPRESA, PERSONA NATURAL)
NOMBRE CONTACTO

FONO O MAIL CONTACTO
DESCRIPCION SERVICIO REALIZADO

FECHA PRESTACION SERVICIOS
DURACION DEL SERVICIO

NOMBRE  CLIENTE,  (INSTITUCION,
EMPRESA, PERSONA NATURAL)
NOMBRE CONTACTO

FONO O MAIL CONTACTO
DESCRIPCION SERVICIO REALIZADO

FECHA PRESTACION SERVICIOS
DURACION DEL SERVICIO

NOMBRE  CLIENTE,  (INSTITUCION,
EMPRESA, PERSONA NATURAL)
NOMBRE CONTACTO

FONO O MAIL CONTACTO
DESCRIPCION SERVICIO REALIZADO

La experiencia del oferente se deberd acreditar mediante la presentacién de certificados
oforgados por clientes, sean publicos o privados.

*LOS CERTIFICADOS QUE ACREDITEN EXPERIENCIA DEBERAN CONTENER AL MENOS: NOMBRE
O RAZON SOCIAL DEL CLIENTE, TELEFONO DE CONTACTO, NOMBRE Y FIRMA DE QUIEN EMITE
EL CERTIFICADO, DURACION DEL CONTRATO. DE NO CONTENER ALGUNA DE ESTAS
MENCIONES MINIMAS, LA COMISION EVALUADORA RECHAZARA EL CERTIFICADO.



