Licitacion 1D N° 02-2018

BASES ADMINISTRATIVAS Y TECNICAS DE LICITACION PARA LA CONTRATACION DEL
SERVICIO DE ASEO INTEGRAL, AREAS VERDES Y JARDINES PARA EL PARQUE CULTURAL DE
VALPARAISO.

VALPARAISO
CONSIDERANDO:

Que la Asociacion Pargue Cultural de Valparaise tiene por
finalidod u objeto crear, estudiar, estimular, promover, coordinar y difundir iniciativas
destinadas al fomento del arte v la culturg, en sus diferentes manifestaciones, tales como
la masica, el baile, el teatro, Ias arfes pldsticas, artesania u ofras manifestaciones del
espiritu, o fravés de la educacion, extensidn, ensefianza e investigacién, fanto en su parte
organizativa come promocional o de patrimonio. Del mismo modo, preservar y fortalecer
la memeoria chilena, y promover ef respeto a los derechos humanos.

Que en cumplimisnte de dichos objetivos, esta Asociacion
Cultural requiere ia confratacion del servicio de cseo integral, drecs verdes vy jardines,
para el Parque Cultural de Valparaiso, en la region de Valparaiso.

Que en atencion a lo expuesto, se estima pertinente contrator
los citados servicios mediante un procese de ticitacion Plblica, o fravés de las Bases
Administrativas y Técnicas que regulordn dicho proceso de contratacion.

CONTRATACION DEL SERVICIO DE ASEO INTEGRAL, AREAS VERDES Y JARDINES PARA EL
PARQUE CULTURAL DE VALPARAISO.

1. SERVICIO REQUERIDO

La Asociacion Farque Cuttural de Volpargiso, en cdelante la "Asociacion”, solicita la
contratacion del servicio de aseo integral, dreas verdes v jardines para lds dependencias
del Parque Culiural de Valparaiso, ubicadas en Calle Carcel 471, C° Carcel, Valparaiso,
para cuyo efecto invifa a Personas juridicas del rubre a fortnular ofertas conforme a lo
dispussto en las presentes Bases Administrativas y Técnicas.

£ dia de publicacién del llamado censtituird el dia cero del calendario de eventos
establecido, a parlir del cual se contardn los plozos de dias coridos para Ias distintas
dctuaciones o frdmites del presente proceso concursal.

Los dias sabado, domingo v festivos se entenderdn como inhdblles para efectos de {a
apertura de antecedentes v ofertas, En caso que esie dia recayese en sdbado, domingo
o festivo, la apertura se efectuard el dia habil inmedictamente sigulente, a la horg
establecida.

2. DE 1A PUBLICACION

El lamado a ficitacion serd publicado en plataforma web dispuesta por la Asociacién
Parque Culturat de Valparaisa, y el proceso completo {Publicacion, seleccién de cfertas,
adjudicacion y contfratacion) se nofificard a través de esle,

El dia de publicacion del llamado constituiré et dia cero del calendaric de eventos
establecido, a parfir del cudl se contardn los plazos de dias coridos para las distintas
acfuaciones o framites del presente proceso concursai.



Los dias sé&bado, domingo vy festivos se entenderdn como inhdbiles para efectos de o
apertura de antecedentes y ofertas. En caso que este dia recayese en sébado, domingo o
festivo, la apertura se efectuard el dia hdbil inmediotamente siguiente, a la hora
establecida.

3. DE LAS GENERALIDADES DE LAS BASES

a. Aceptacion de los términos de las bases

La participacion en el proceso implica la aceptacién de los proponentes de todas

vy cada una de las disposiciones contenidas en los presentes Bases Administrativas,
sin necesidad de declaracion expresa.

La Asociacion se reserva la facullad de interpretar las diferentes materias
relacionadas con las presentes Bases de Licitacion, conforme los criterios de
ecuanimidad que estime convenientes, sin perjuicio de tener presente siempre la
necesidad de mdxima eficacia, eficiencia y ahorro en la contratacion materia de
este procesc concursal, sin que ello implique gue necesariamente se adjudicard a
la oferta que resulte de menor costo.

4. PARTICIPANTES

Podran participar en la presente Licitacion Publica todas las Personas Juridicas que
formulen sus ofertas,

Los oferenies que presenten ofertas:

Quedardn excluidos quienes, dentro de los dos afios anteriores al momento de la
presentacion de la oferta, de la formulacién de la propuesta o de la suscripcién
del contraio, hayon sido condenados por practicas  antisindicales o
infraccion alos derechos fundamentales del trabajador, o por delitos concursales
establecidos en el Codigo Penal.

En casc de que la empresa que obtiene la licitacion o celebre contrato registre
saldos insolutos  de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus
actuales trabajadoeres o con frabajadores contratados en los Gitimos dos aRos, 1os
primeros estados de pago preducto del contrato licitado deberdn ser destinados
al pago de dichas obligaciones, debiendo la empresa acreditar que la fotalidad
de las obligaciones se encuentran fiquidadas al cumplirse la mitad del periodo
de gjecucidon del contrato, con un maximo de seis meses,

La Asociacion deberd exigir gue la empresa contratada proceda a dichos pagos
y le presente los comprobantes y planillas que demuestren el total cumplimienio
de la obligacion. I incumplimiento de estas obligaciones por parte de la
empresa contratada, dard derecho a dar por terminado el respectivo contrato,
pudiendo llamarse o una nueva licitacidon en o que g
empresa referida no podra participar.

Si la empresa prestadora del servicio, subcontratare parcialmente algunas
labores del mismo, la empresa subcontratista deberd igualmente cumplir con los
requisitos

5. VALOR TOTAL MAXIMO PARA LA CONTRATACION

Para la contratacion pertinente a este proceso de Licitacion se dispone de un presupuesto
maximo de $92.000.000.- {Noventa y dos millones de pesos) impuestos incluidos, si
correspondiere, que se desglosan segln sigue:



SERVICIO PERMANENTE:

- Servicio de aseo integrak $71.000.000.- {noventa'y un miliones de pesos) impuestos
incluidos, si correspondiere.,

- Servicios de dreas verdes y jardines: $1.000.000.- {un milldn de pesos) impuestos
incluidos, si corespondiere.

SERVICIQ ADICIOMAL:

Se considera servicios esporadicos aquellos que por su naturaleza se encuenira fuera de
los setvicias permanentes indicados

6. PRECIO DEL CONTRATO.

El precio o valor deberd ser ofsrfade por el proponente en su respectiva Oferta
Econdmica, la gque se debe presentar en su propuestd, expresandola en la forma que se
establece en el ANEXO 1, en pssos chilenos, impuesto incluido, si comrrespondiere,

Todos los costes, gastos, impuestos v demds eventuales cargos asociados o o
contratacion deben estar incluidos en la respectiva Oferte Foondmica,

Los gastos en que incurran los proponentes para la presentacion de sus Ofertas serén de
su exclusivo cargeo y na existirg derecho o reembolso alguno por parte de la Asociccion.

7. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES,

En consideracion a i naturaleza del servicio, el procesa permanecerd publicado en los
cancies dispuestos por Asociacién para ello, 15 dias cormridos conternplando el siguiente
Cronograma de Aciividades:

7.1. Visita a terrenc

Primera Visitg

Obligatoria o redlizarse el quinfe dia hébll contado desde la publicacion del lamado a
licitacion a las 11.00 AM. en los dependencias de o Asociacién Pargue Cultural de
Valparaiso, ubicadas en Calle Cdrcel 471, C° Carcel.-

De dicha visita ¢ terreno deberd tevaniarse un Acta en la que se deje constancia de
todos los asistentes. La inasistencia serd considerada como excluyerte a la postulacion.

Seagunda Visifg

3i no fue posible asistir o la primera visita, el proveedor podrd asishir a yna segunda
instancia a realizarse al sexto dia hébll contado desde Ig publicacién del lamado a
ficitacién a las 11.00 A.M. en las dependencias de fa Asociacién Pargue Cultural de
Valparaiso, ubicadas en Calle Carcet 471, C° Carcel -

*ES IMPORTANTE INDICAR QUE LA ASISTENCIA TECNICA ES DE CARACTER OBLIGATORIA
PARA POSTULAR AL PROCESO.

Contacto frente a ceonsultas: egafica@pcdyv.ct {Estephani Gatica Hevia) copia «
lcandia@pcdv.cl {Juan Candia Yariez)



7.2. Recepcién de las consultas y solicitudes de aclaracién
Podrdn redlizarse hasta el décimo dia inclusive, contado desde la publicacion.

Los oferentes podrdn hacer las consultas y solicitudes de aclaraciéon que estimen
procedentes respecto de las disposiciones contempladas en las presentes Bases
Administrativas y Técnicas publicadas.

Consultas deben redlizarse a través de correo electrénico a:
Estephani Gatica Hevia
Correo Electrénico: egatica@pcdyv.cl

Copia
Mario Ahumada Barrales
Correo Electronico: mahumada@pcdy.cl

Juan Candia Ydnez
Correo Electrénico: Jcandia @pcdyv.cl

7.3. Publicacién de las Respuestas

Seran emitidas en el plazo méaximo de 02 (dias) dias, desde el cierre de la etapa
de consultas establecido en el numeral anterior.

La fotalidad de las consultas y solicitudes de aclaraciéon que formulen los
oferentes serdn respondidas en el plazo indicado, quedando tales respuestas a
disposicion de todos los interesados en los canales dispuestos por la asociacion
para ello (Pagina Web). Las respuestas sefialadas serdn parte integrante de las
Bases Administrativas y Bases Técnicas y, en su caso, del contrato resultante del
presente proceso licitatorio.

Por la naturaleza del servicio, de existir algun retraso en la fecha de publicacién
de respuestas, la Asociacién indicard el motivo de esta demora, e indicard el
nuevo plazo de respuesta, precaviendo el tiempo necesario para la
presentacion de las ofertas.

7.4. Aclaraciones de Oficio por parte de la Asociacién,

La Asociacion, antes del acto de apertura de las Ofertas y con la debida
antelacion al mismo, podrd hacer aclaraciones a las Bases Administrativas y
Técnicas, poniéndolas en conocimiento de todos los interesados. Esto en virtud
de posibles observaciones que podrian surgir de la visita en terreno y consultas
realizadas.

7.5. Recepcién de Ofertas,

Cada una de las ofertas deberdn ser enviadas, hasta el dia 15 (Décimo quinto)
contado desde el dia de publicacién. En la eventuadlidad que la fecha de Cierre
de Recepcion de Ofertas coincida con un dia lunes, o en un dia posterior al de
un feriado legal, dicha hora se ampliard hasta las 12:00 del dia siguiente del
cierre,

Es posible el envio de cada una de las propuestas en los siguientes formatos:

1. Envio a traves carta certificada de la oferta a Calle Céarcel 471, C° Cércel.
Debe indicar "ANTECEDENTES PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE
ASEO INTEGRAL, AREAS VERDES Y JARDINES PARA PARQUE CULTURAL DE
VALPARAISO" a nombre de Nélida Pozo Kudo — Directora Ejecutiva Parque
Cultural de Valparaiso.



Es importante indicar que si el envio de la propuesta se realiza el mismo dia
de cierre, esta debe contener el timbre con fecha que no sea mayor a la
fecha limite de recepcién.

2. Envio a fravés de correo electrdnico.
Asunto: ANTECEDENTES PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE ASEO
INTEGRAL, AREAS VERDES Y JARDINES PARA PARQUE CULTURAL DE
VALPARAISO.
Cada uno de los documentos debe ser digifalizado en buena calidad, no
obstante lo anterior, estos documentos delberdn ser entregados en farmato
original si el proveedor es ssleccionado.

3. A fravés de la Plataforma que dispone la Asociacidn Parque Cultural de
Valparaiso.
www.pcdyv.cl

ES IMPORTANTE QUE EL PROVEEDOR ADJUNTE UNA VEZI ADJUDICADO
DOCUMENTACION QUE DE CUENTA DE LA VIGENCIA DE SU PERSONERIA
JURIDICA, QUE NO MANTIENE DEUDAS PREVISIONALES Y QUE NO PRESENTA
SANCIONES PRODUCTO DE PRACTICAS ANTISINDICALES.

DOCUMENTOS SUGERIDOS: ESCRITURA DE CONSTITUCION SOCIAL, EXTRACTO
DE PUBLICACION DE CONSTITUCION DE LA SOCIEDAD, PERSONERIA, CEDULA
DE IDENTIDAD DE REPRESENTANTE LEGAL {AMBOS LADOS}, FOTOCOPIA DEL
RUT (EMPRESA}, CERTIFICADO DE VIGENCIA DE LA SOCIEDAD, ULTIMO PAGO
DE PATENTE COMERCIAL, CERTIFICADO DE HABILIDAD — CHILEPROVEEDORES
EN EL CASO QUE EL PROVEEDOR SE ENCUENTRE HABIL PARA CONTRATAR
CON EL ESTADO Y DECLARACIONES JURADAS,

* LAS DECLARACIONES JURADAS SON SIMPLES (NO NOTARIALES).

7.6. Acto de entrega y aperlura de los antecedentes legales.

Se realizard en el plazo contemplado en el parrafo 7.5.
7.7. Evaluacién y adjudicacion,

Dentro de los 15 {quince} dias hdbiles contados desde el vencimiento del plazo
de recepcion de ofertas la Asociacion evaluard y adjudicard la Licitacion g la
propuesta que finalmente se estime mds ventdjosa o sus necesidades e
intereses, en conformidad a lo establecido en el parafo 14 de las presente
Buses.

7.8. Suscripcion de contrato,

Denfro de 30 dias corridos contados desde fa notificacion de la adjudicacién,
previa recepcion de la garantia de fiel y oportuno cumplimiento de contrato.

En caso que algunas de las actividades indicadas en el presente cronograma
recaigan en un dia inhdbil, se postergard su realizacion para el dia habil
inmediatamente siguiente.

8. OFERTAS.
8.1. Garanfia de seriedad de la oferta

Serd requisito para participar en esta Licitacion ka presentacién de una garantia
de seriedad de la Oferiq, consistente en una Boleta de Garantia Bancaria, una
Péliza de Seguros, un Vale Vista, Depdsito a Plazo, o Cerfificado de Fianza,
torada o favor de la "Asociacion”, o cualguier otra forma gue asegure el pago
de manera rapida y efectiva, por un monto de $100.000 (cien mil pesos) con
una vigencia no inferior a 60 dias corridos, contados desde la fecha de apertura



de las oferias. En su texto deberd consignar gque estd tomada por concepto de
“garantia de seriedad de la oferfa de licitacion pdblica iD N° 02-2018",

La garantia deberd ser pagadera g la vista y tener cardcter irevocable.

Con todo, se hace presente que la garantia de seriedad de la oferta debe
enfregarse en forma fisica en las dependencias indicadas, Calle Cércel 471, C°
Carcel, Vdlparaiso, o en forma electrénica, y en este Ollime caso, deberd
ajustarse a la Ley N° 19.799 sobre documentos electronicos, firma electrénica y
servicios de certificaciéon de dicha firma.

Sila garantia de seriedad de oferta es otorgada en el extranjero, el emisor del
documento respeciivo debe estar represenfado en Chile o estar reconocido
por un Banco o Institucidn financiera chilena.,

La garantia de seriedad de la oferta se hard efectiva, sin nofificacion ni forma
de juicio, si el proponente refira la oferta; y si, una vez acepiada la oferta, el
adjudicatario no suscribe el contrato © no acompafa el correspondiente
documento de garantia confractual.

Por el contrario, esta garantia serd devuelta al oferente adjudicado una vez
suscrito el contrato respectivo.

La devolucion de las garantias de seriedad de aquellos oferentes cuyas ofertas
hayan sido declaradas inadmisibles o desestimadas, se efectuard dentro del
plazo de 10 dias habiles contados desde la nofificacion que dé cuenta de fa
inadmisibilidad o de la adjudicacion. Este plazo puede extenderse en aquelios
casos en que opere la readjudicacion contemplada en el pdrrafo 16 de estas
bases.

8.2. Forma de preseniacion.

Para efecios de este proceso, se considerardn como ofertas vdlidas
Unicamente las presentadas en el punto 7.5, en el plazo establecido en el
Cronograma de Actividades de la licitacién establecido en el parrafo 7 de estas
Bases.

No se aceptardn ofertas gue se presenten por un medio distinto al indicado.
8.3. Forma de presentar la Oferta Econémica.

La oferta econdmica se presentard en pesos chilenos, impuestos incluidos, en
conformidad al ANEXQ 1, (en formato Word o Excel) con el precio para los
servicios incluidos en esta licitacién. No se aceptardn ofertas que se presenten
por un medio distinto al indicado.

La oferta econdmica debe incluir fodos los gastos, impuestos v demds
eveniuales costos que se deriven de los servicios ficitados. No existird posibifidad
de gue algin costo adicional al valor ofertade sea cobrado o la Asociacion.

Los gastos en que incurran los proponentes para ia presentacion de sus Ofertas
serén de su exclusivo cargo y no existird derecho a reembolso alguno.

No se considerardn ofertas que incluyan reajustabilidad durante la vigencia del

contrato.
8.4. Forma de presentar o Oferta Téenica.
Debe presentarse una Oferta Técnica que contenga el servicio que se solicita

conforme a tas especificaciones contenidas en las Bases Técnicas a fravés del
(ANEXO 1 OFERTA TECNICA).



9. ANTECEDENTES LEGALES.

Para participar en este proceso de Licitacion, cada oferente deberd entregar una serie de
documentos legales, los cuales se detallan a continuacion;

Persena Juridica:

1. ldentificacion del proponente, que deberd contener su razén social, Rol Unico
Tributario y domicilio; y el nombre de su representante legal, direccién de correo
electréonico v teléfono.

2. Copiasimple de Certificado de Vigencia de la Sociedad, correspondiente al afo
2018.

3. Declaracion Jurada Simple, segin ANEXO 2.

4. Cerlificado de Antecedenfes Laborales y Previsionales de |la Direccién del
Trabdjo, con una vigencia de validez o la fecha del acto de apertura de las
ofertas.

5. Garantia de Seriedad de la Oferta, emitida enlos términos indicados en el parrafo
8.1. de bases, por un monto de $100.000.- (cien mit pesos) con una vigencia no
inferior a 60 dias corridos, contados desde la fecha de apertura de las ofertas. En
su fexto deberd consignar que estd tomada por concepto de "garantia de
seriedad de la oferta de licitacion pUblica ID N° 02-2018".

se hace presente que la garantia de seriedad de la oferta debe entregarse en forma fisica
en las dependencias de la “Asociacion”, ubicado en Calle Cdrcel 471, C° Cdrcel,
Valparaiso, o en forma electrénica, y en este Ultimo caso, deberd ajustarse ala ley N®19.799
sobre documentos electronicos, firma electrénica y servicios de certificacion de dicha firma.

Sin perjuicic de lo sefialado, los documentos mencionados anteriormente podran ser
entregados en soporte papel,

Los documentos seficlados en el pdrrafo precedente deberdan ser enfregados en el plazo
estipulado en el numeral 18, relativo a la garantia de fiel y oportuno cumplimiento de
contrato. En caso de no ser presentados los documentos en el plazo sefialado, se podrd
adjudicar la Licitacion al oferente que siga de acuerdo al orden de evaluacion de las
ofertas o bien, declarar desierta la licitacion segin corresponda.

51 EL PROVEEDOR SE ENCUENTRA INSCRITO EN CHILEPROVEEDORES, Y LA VEZ CALIFICADO
COMO UN PROVEEDOR HABIL, ES IMPORTANTE QUE PUEDA ADJUNTAR CERTIFICADO EMITE LA
PLATAFORMA,

10. APERTURA DE LAS OFERTAS Y OBSERVACIONES.

El acto de la apertura se efectuard e informard a través de la plataforma dispuesta para
ello, berandose automdticamente las ofertas en el plazo establecido en el Cronograma
de Actividades de las presentes Bases.

Los proponentes podrdn efectuar cbservaciones dentro de las 24 horas siguientes a lo
apertura de las ofertas. Estas observaciones deberan efectuarse a fravés de los correos
electrénicos indicados anteriormente,

11. RESPONSABILIDAD DE LOS OFERENTES EN LA PRESENTACION DE ANTECEDENTES Y OFERTAS.

Sera de responsabilidad de los oferentes constatar que el envio de sus Oferfas Técnicas v
Econdmicas haya sido realizado con éxito, incluyendo el ingreso de tfodos los documentos
anexos requeridos en fas Bases.

Asimismo, serd de exclusiva responsabilidad de los oferentes el envio oportunoc y certero de
la gorantfa de serfedad de la oferta solicitada en estas Bases.

La Asociacion podrd permitir la presentacion de certificaciones o antecedentes que los
oterentes hayan omitido presentar al momenta de efectuar la Oferta, siermpre que dichas



cerfificaciones o anfecedentes se hayan producido u obtenido con danterioridad al
vencimiento del plazo para presentar Ofertas o se refieran a situaciones no mutables entre
el vencimiento del plazo para presentar Ofertas y el periodo de evaluacion. Para ello, estos
oferentes dispondrdn de un plazo fatal de 25 horas, contado desde el requerimiento, el que
se informard a través de plataforma dispuesta para ello, los antecedentes solicitados,
deberan acompanarse en a forma sefialada en el numeral 9 de las presentes bases, segin
seq el caso.

La Asociacion se reserva el derecho de comprobar la veracidad de cualguier antecedente
presentado por el oferente. De constatarse la falsedad de cualguiera de éstos, et oferente
quedard fuera del proceso de Licitacién.

En el evento que el oferente no presentare las certificaciones o antecedentes en el plazo
otorgado, se considerard por la Asociacion que no ha cumplido con los requerimientos
exigidos en estas Bases.

12. EVALUACION DE LAS OFERTAS. COMISION.

La evaluacion serd realizada por una Comision integrada por dos representantes det drea
Requirente, un representante del Directorio Y por la Directora Ejecutiva del Parque. Un
representante del Departamento de Administracidn obrard como Secretario de Acta.

Los integrantes de la Comision serdn designados mediante un memorandum, la que serd
publicada conjuntamente con el acto que adjudique o declare desierta la licitacién, segun
corespondda. Asimismo, los integrantes de la Comisién deberdn suscribir una declaracion
jurada sobre ausencia de conflicto de intereses Y compromiso de confidencialidad.

ta Comisién Evaluadora, en forma previa af acto de evaluacion de las ofertas obtenidas
analizard que los oferentes hayan dado cabal cumplimiento a lo solicitado en las presentes
Bases. En caso de incumplimiento, podrd declararse ia inadmisibilidad de dichas ofertas, sin
proceder a su evaluacion.

La Comisidn, en el egjercicio de su cometido, podr& adoptar los acuerdos necesarios v
pertinentes para el desarrollo de su labor, resguardando siempre la objetividad y los
principios de igualdad de los oferentes y estricta sujecion alas bases.

Indicar que es posible que los integrantes designen un representanie en caso de ausencia.

13. CONSULTAS ACLARATORIAS A LOS OFERENTES.

Durante el proceso de evaluacion de las ofertas, la Comisién Evaluadora, de estimarlo
necesario, podrd efectuar consultas a uno o mds proponentes, en conjunto o por separado,
para aclarar puntos o aspectos especificos de ias respectivas ofertas. Tales consultas y sus
respuestas deberdn ser puestas en conocimienfo de todos los oferentes a fravés de la
plataforma dispuesta para ello por la *Asociacion”

El ejercicio de esta facultad en ningun caso podrd significar alteracion o modificacién de
aspectos sustanciales de la oferta presentada originalmente.

14. POSIBILIDAD DE SUBSANAR ERRORES U OMISIONES FORMALES DETECTADOS DURANTE LA
EVALUACION.,

Burante el proceso de evaluacion la Comisicn Evaluadora podrd solicitar a ios oferentes
que saltven errores U omisiones formales, siempre y cuando las rectificaciones de dichos
vicios U omisiones no les confieran o esos oferentes una situacién de privilegio respecto de
los demds competidores, esio es. en tanto no se afecten, a juicio de la Asociacion, los
principios de estricta sujecién a las Bases y de iguaidad de los oferentes.

15. CRITERIOS DE EVALUACION Y PONDERACIONES.

Las ofertas serén evaluadas técnica y econdmicamente, de acuerdo a fos siguientes
criterios y ponderaciones:



Criterio B Ponderacién | Medio de Verificacién
1. Oferta Econdmica 30% Oferta econdmica segun formato
o Oferta técnica segun formato.
2. Propuesta Técnica 30% Ver anexo
3. Experiencia del Oferente en servicios 15% Experiencia de acuerdo al anexo
similares ) Ne 4
4. Remuneracion mdés baja personal 10% Ver Anexo N° 5
operativo en jornada completa. ?
. Acredita con antecedentes que
5. inclusividad (Genero — Adulto Mayor) 10% dan cuenta de la contratacion
. . Acredita con antecedentes que
6. TC;'TG('.O d de susien%g:bﬂnchd 2 59 dan cuenta de la contratacion
gcog. ra OCIOI:)d Zpersoncs en situacién 5% de personas en situacion de
& discapacidad; discapacidad
7. Presentacién de Antecedentes 2 59 Entrega de antecedentes legales
dentro de Plazo. e dentro del plazo

1. OFERTA ECONOMICA: 30% {ANEXO 1)

Se evaluard el precio mensual ofertado, en el caso de los servicios permanentes mensuales
(25%) v el costo de los servicios adicionales por hora/hombre {5%).

El puntaje se calculara aplicando la siguiente foarmula:

Oferta Econdmica mds baja presentada X7 = NOTA

Oferia Econdmica del proveedor

2. PROPUESTA TECNICA: 30% (ANEXO 1)

Se evaluard la oferta técnica con descripcién de sus detalles y caracteristicas de todos los
servicios requeridos, de acuerdo lo siguiente:

Neta 7 La oferta técnica presentada por el/ia oferente supera los reguerimientos
solicitados en las Bases, los excedentes dicen estricta relacion con Ia
naturaleza del servicio sin ser valorizados en 1a oferta econdmica. Lo anterior
a criterio exclusive de la Comisién evaluadora.

Nota 5 La oferta técnica presentada por el/la oferente indica y detdlia cada uno
de los elementos y caracteristicas de los servicios licitados, cumpliendo con
tados los requerimientos técnicos solicitados.

Nota 3 La oferta técnica presentada por elfla oferente indica v detalla
parcialmente los elementos y caracteristicas de los servicios, cumpliendo en
parte con los requerimientos solicitados, sin poner en riesgo la correcta
ejecucion de los servicios solicitados.

Nota 0 La oferta técnica presentada por el/la oferente indica y detalla
parcialmente los elementos v caracteristicas de los servicios, cumpliendo en
parte con los requerimientos solicifados, pero en lo gue no cumple o cumple
parciaimente, pone en resgo la corecta ejecucién de los servicios
solicitados.

3. EXPERIENCIA DEL OFERENTE EN SERVICIOS SIMILARES: 15% (ANEXO 3)

Se evaluard este item, en virtud de la informacion presentada de acuerdo al ANEXO 3 de
las presentes bases, la realizacion por parte del oferente, de servicios de similares
caracteristicas y condiciones al solicitado desde 2012 d la fecha de presentacién de las
ofertas.



Nota 7 El oferente presenta informacién de mds de é servicios similares.,

Nota 5 El oferente presenta informacion de 4 a é servicios similares.

Noig 3 El oferente presenta informacion de 1 a 3 servicios similares.

Nota 0 B oferente no ha realizado servicios similares o no presenta informacion que
permita evaluarlo segin este item.

Para estos efectos, se enfienden por servicios similares, aquellos realizados por el oferente,
respecto a servicios de aseo integral, &reas verdes y jardines, iguales a las caracteristicas
aqui mencionadas y que se hayan brindado en instituciones publicas, privadas o empresas.
A fin de evaluar este criferio, serd responsabilidad del oferente adjuntar en su propuesta
informacién que contenga al menos: fecha de prestacidn del servicio, duracidn del servicio,
descripcion del servicio realizado, nombre de cliente (institucién pUblica o privada),
nombre, teléfono o mait de contacto de referencia.

4- REMUNERACION MAS BAJA DE PERSONAL OPERATIVO EN JORNADA COMPLETA: 10%

Sera evaluado el monto de remuneracién mdés baja del personal que, al momento de
ofertar desempeiie labores operativas en jornada completa — excluye a supervisores-, de
acuverdo a lo siguiente:

El oferente deberd indicar en la siguiente tabla (ANEXO 5), la remuneracién mas baja que
esté pagando al personal que, al momento de ofertar, esté desempefiando labores
operativas en jornada completa —excluye a supervisores-, por un periodo no inferior g 30
dias de trabgjo.

REMUNERACION MAS BAJA DE PERSONAL OPERATIVO EN JORNADA COMPLETA

Sueldo base. i)

Sobre sueldo, si cormespondiere.

Participacion, si correspondiere.

3
Comisidn, si comespondiere. $
3
$

Gratificacion, si correspondiere.

TOTAL REMUNERACION $

{*] Para efectos de esta tabla se ha tomado en consideracion lo dispuesto en los articulos
41 y 42 del Cadigo del Trabgjo.

A fin de agreditar la informacién indicada en la tabla, el oferente adernds deberd agdiuniar
a la propuesta, el contrato de frabgio vigente en jornada completa v la liguidacion de
sueldo del trabojador cuyd remuneracion sea la mds baja por un periodo no inferior a 30
dias de frabagjo, del mes anterior al del cierre de ofertas.

Se deja constancia, que la informacién de la tabla, debe coincidir con el contrato de
rabajo y la liquidacion de sueldo del trabajador cuya remuneracién sea la més baja por
un periodo no inferior a 30 dias de trabajo en jornada completa, del mes anterior al del
clerre de ofertas, siendo evaluado con notfa 0 el oferente que no adjunte el confrato de
trabajo, ni la liquidacién de sueldo respectiva o presente un contrato de frabajo o una
liquidacion de sueldo gue no coincida con la tabla.

Lo informado por el oferente. serd evaluade de acuerdo a la siguiente formula:

Remuneracidn presentada por el oferente evaluado X7 = NOTA

Remuneracién mas alta presentada

5- INCLUSIVIDAD - CONTRATACION DE PERSONAS: (GENERO ~ ADULTO MAYOR} 10%

Genero §%
Nota 7 | Cumple con la contratacién de hombres y mujeres en su equipo
Nota 0 | No cumple con la contratacion de hombres y mujeres en su £quipo




Adulto Mayor 5%
Nota 7 | Cumple con la confratacién de al menos un adulfo mayor
Nota 0| No incluye en su propuesta la contratacion de personal aduiic mayor

Este criterio serd evaluado tan solo con la indicacion por parte del oferente. (Lo debe incluir
en su propuesta)

6. CONTRATACION DE PERSONAS EN SITUACION DE DISCAPACIDAD: 2.5%

Cumple con la entrega de antecedentes que dan cuenta de la contratacion
Nota7 | de al menos de una persona en situacion de discapacidad. (acreditado con
documentacion)

No incluye en su propuesta la contratacion de personal en situacién de
discapacidad.

Nota O

7. PRESENTACION DE ANTECEDENTES DENTRO DE PLAZO: 2.5%

Nota 7 | Cumple con la enfrega de antecedentes legales en tiempo y forma.
Nota O | No cumple con la enfrega de antecedentes legales en tiempo v/o forma.

Las ofertas obtendran un puntaje final que resultard de ta suma de cada uno de los puntajes
de los criterios evaluados multiplicados por su ponderacion, incluyendo dos de sus
decimales y sin aproximaciéon. A partir del puntaje final, se confeccionard un cuadro
comparativo que establezca el orden de prelacién entre los seleccionados de acuerdo a
la evaluacion de las ofertas.

En caso de empate, en las evaluaciones entre dos o mds oferentes, el criterio que definirg
la adjudicacion serd ia obtencion de mayor puntaje en primera instancia “Oferta Técnica",
Y. en segunda instancia, el mayor puntaje en “Propuesta Econdmica®, en tercera instancia,
el mayor punidje en la "Remuneracion mds baja de personal operativo en jornada
completa” en cuarta instancia, el mayor puntaje en "Experiencia del oferente en servicios
similares™. en quinta instancia, el mayor puntdje en “Contratacion de personas (Genero -
Adulio Mayor)": y en sexta instancia, el mayor puntdie en "Presentacion de antecedentes
dentro de plazo”.

La nota minima de adjudicacion serd la nota 3 en el criterio "Propuesta Técnica". En el caso
que la oferta obtenga una nota inferior en dicho criterio, no serd posible redlizar 1o
adjudicacién en esa oferta por ariiesgar la corecta ejecucion del servicio.

La Comision dejard establecido en un acta cudl es la oferta mds venidjosa de acuerdo con
tos criterios de evaluacién, la cual deberd firmarse por los asistentes. En virlud de esta
evaluacion, propondrd adjudicar los servicios licitados mediante el acto administrative
correspondiente,

Asimismo, la Asociacion se reserva el derecho de rechazar fundadamente todas las
propuestas sin que ello oforgue derecho alos proponentes a indemnizacion alguna por los
gastos incurridos en la presentacién de la propuesta. De igual forma, se reserva el derecho
de declarar desierta la ficitacion segin la conveniencia o inconveniencia de las ofertas que
se presenten.

16. ADJUDICACION Y NOTIFICACION DEL ADJUDICATARIO,

Dentro de los 15 dias hdbiles contados desde el vencimisnto del plazo de recepcién de
ofertas, la Asociacion adjudicard la licitacion a la propuesta que finalmente se estime mds
ventajosa a sus necesidades e intereses, considerando, en una estimacion de conjunto, &
criterio de evaluacién, punigie v ponderacién establecidos en fas presentes Boses. E



oferente cuya oferta haya sido seleccionada de este modo, serd entonces, denominado
adjudicatario.

La adjudicacion se efectuard a través de un acto formal de la Asociacidon que serd
notificada a los proponentes a través del porial o plataforma dispuesta para ello por parte
de la Asociacion.

En et evento que la adjudicacion no se redlizare en el plazo descrito, la Asociacion,
mediante un acto, indicard en el Sistema de Infermacion las razones que justifiquen dicho
incumplimiento e indicard un nuevo plazoe para la adjudicacion.

La Asociacién se reserva el derecho de poder readjudicar, el presente proceso licitatorio,
al segundo proveedor mejor evaluado vy asi sucesivamente, en el caso que el proveedor
adjudicado se desista de su oferta, no suscriba contrato, no entregare la garantic de fiel y
ocportuno cumplimiento del contrato, no acepfare la orden de compra y gjecucidn del
servicio de acuerdo alas cldusulas indicadas en las presentes Bases.

17. EVENTUAL RECHAZO DE LAS OFERTAS O DECLARACION DE LICITACION DESIERTA.

La Asociacion se reserva el derecho de declarar inadmisible o rechazar, por un acto
fundado, cualguier oferia de aigdn proponente, cuando estimare gue no cumple los
requisitos establecidos en las Bases, o a partir de la ponderacién que haga de los
documentos referidos en los Anfecedentes Legales del oferente.

Ademds, la Asociacidén podrd declarar desierta ialicitacion cuando no se presenten ofertas,
cuando se excedan los marcos presupuestarios disponibles o cuando, en general, éstas no
resulten convenientes a los intereses instifucionales, sin incurrr por ello en responsabilidad
alguna.

18. GARANTIA DE FIEL Y OPORTUNO CUMPLIMIENTO DE CONTRATO.

Dentro del plazo de 10 dios hdbiles contados desde a nofificacion de la adjudicacion, el
oferente adjudicado deberd presentar una garantia de fiel y oportuno cumplimiento del
contrato, pagadera alo vista a nombre de la Asociacidén {Una vez adjudicado }, consistente
en una Boleta de Garantia Bancaria, una Pdliza de Seguros, un Vale Visia, Depdsito a plazo,
o un Certificado de Fianza o cualquier ofro documento que asegure el pago de la garantia
de manera rapida y efectiva, por un monio equivalente al 8% del valor total del contrato, y
con cardcter irevocable. Esta garantia cubrird también el pago de obligaciones laborales
y sociales con los frabajadores del adjudicado, en case de existir un incumplimiento de su
pcrte.

En su texto deberd consignhar que estd tomada por conceplo de “garantia de fiel y
oportuno cumplimiento de confrato Licitacién POblica ID N° 02-2018", contemplando un
termino de vigencia que en ningln case podrd ser inferior a 40 dias habiles, contados desde
la fecha de término del contrato, y procediendo su devolucion siempre gue se haya
certificado el término y total cumplimiento de las cbligaciones que emanan del contrato.

Sila garantia de fiel y oportuno cumplimiento del instrumento es otorgada en el extranjero,
el emisor del documento respectivo debe encontrarse representado en Chile ¢ estar
reconocido por un Banco o Institucion Financiera Chilena.

Enlos casos en que la garantio de cumplimiento se oforgue de manera electronica deberd
cjustarse a la Ley N° 19.799, sobre Documentos Electrénicos, Firma Electronica y Servicio de
Certificacion de dicha firma.

Dicho documento se hard efectivo si el oferente adjudicado no cumple con las condiciones
del contfrato, vy podrd ejecutarse sin forma de juicio, sin perjuicic de ejercer las acciones
legales gue sean procedentes,

Asimismo, en caso de incumplimiento o cumplimiento tardio de las obligaciones del
contrato, y siempre que el adjudicado no pague directamente tas multas o éstas no sean
descontadas del valor total del servicio, la asociacion podrd hacer efecliva esta garantia.



Si el oferente adjudicado, no entrega la garantia requerida, en la forma y dentro del plazo
sefalado, la Asociacion podré adjudicar ta licitacion al oferente que siga de conformidad
ai orden de evaluacion de las ofertas o bien declararla desierta, segun corresponda, o
través de un acto administrative fundado.

Datos de emision Boleta de Garantia seriedad de la oferiq

Rut: 65.099.506-4
Asocidacion parque cultural de Valparaiso
Glosa: “Garantia de seriedad de la oferta de licitacién pUblica ID N° 01-2018"

19. DEL CONTRATO

Una vez nofificada la Adjudicacion de la oferta en los términos sefialados en estas Bases, se
procederd a la redaccion del conirato, para su posterior suscripcion por las partes,
gjustandose su texto a lo establecido en estas Bases Administratives v Técnicas, y a la Ofertg
Tecnica y Econdmica aceptada por la Ascciacion.

Si el oferente no suscribiere el Contfrato, se procederd a dejar sin efecte la adjudicacién. sin
perjuicio de las acciones legales que la Asociocion pudiere gjercer por dafios y perjuicios
que resulten de esia situacion.

De producirse la situacion sefclada sn el parrafo precedente, la Asociacion podrd
adjudicar al oferente que siga de acuerdo al orden de evaluacion de las oferias o bien
declarar desierta la propuesta publica, segln corresponda.

20. SUPERVISION DEL CONTRATO.

Para los efectos establecidos en estas bases, el “requirente” serd el Departamento de
Ptanificacion, Adminisiracién y RR.HH. Esie, con el objeto de coordinar y supervisar el
correcto cumplimienta del contrato por parte del proveedor, tendr@ los siguientes
facultades:

a. Velard por la vigencia y/o renovacion de g garantia de fiel cumplimiento
contractual;

b. Mantendrd actudlizado el archive con Ia fotalidad de los antecedenies
originales del contrato:

C. Aprobard los pagoes, previo informe de recepcion conforme de los bienes y/o
servicios por parte de la Jefatura de la unidad reqguirente;

d. En caso de proceder multas, calculard su monto y pedrd hacerlas efectivas
descontando su cuantia de los respectivos Pagos o sobre la garantia de fiel y
oporiuno cumplimiento del contrato vigente,

€. Fiscalizard, previo ol pago, ef cumplimiento de la normativa laboral mediante g
solicitud del cerfificado de cumplimiento de las obligaciones previsionales y
laborales del proveedor, otorgado por la Direccién del Trabajo, junto con lg
ndémina de los frabajadores que intervienen en Ia prestacion del servicio.

f.  Designard contraparte que mantendrd directa relacién con el adjudicatario.

Por su parte, el proveedor designard un iefe de instalacion que se relacionard con el
funcionario designade por ta Unidad Requirente, en calidad de contraparte técnica de la
Asociacion para coordinar la ejecucion del contrato asi como los efectos a que haya lugar
con ocasion de su incumplimiento. El Requirente serd responsable de la supervision directa
del cumplimiento del contrato.

21. VIGENCIA DEL CONTRATO.
El contrato que se suscriba con el oferente adjudicado tendrd vigencia ol menos durante

12 meses, a contar de la fecha de total fromitacion del acto administrativo que lo apruebe
hasta el cumplimiento fiel Y oportuno de todas las obligaciones confractuales.



Sin perjuicio de lo dispuesto en el parrafe precedente, por razones de continuidad e
indispensabiidad del servicio, la Asociacion podrd estipular, fundadaomente, que el
contrato que se suscriba con el adjudicatario entre en vigencia a contar de la fechg de su
SUSCHpCIon.

Con todo, la fecha de inicio de los servicios se requiere a contar del 01 de Julio de 2018 al
30 de Junio de 2019, ambas fechas inclusive

22, DEL PAGO.

El pago de los servicios permanentes se efectuard mensualmente, en una sola cuota, de
acuerdo al monto mensuat sefalado por el proveedor adjudicado en su oferta econdmica,
previa recepcion conforme de cada uno de los servicios encomendados al proveedor,
emitida por la Jefatura Requirente, que cerfifique la correcta, oporfuna vy completa
ejecucion del servicio,

El pago de cada servicio adicional, se realizard en una sola cuota, de conformidad o to
sefclado en Bases Tecnicas, emifiéndose la orden de compra respectiva, junto con
presentar la corespondiente documentacion tributaria por parte de proveedor.

Lo anterior, una vez verificado el cumplimienio de las obligaciones laborales y previsionales
por el proveedor, en conformidad a la normativa laboral vigente, a tfravés de la
presentacion del respectivo certificado emitido por la Direccién del Trabajo v la némina de
los frabdjadores que intervienen en la prestacion del servicio.

Con todo, para efectuar el pago, tanto de los servicios permanentes, v los adicionales
cuando sean requeridos, se requerird la recepcidon conforme de los frabajos por parte de
la jefatura requirente y coniraparte técnica designada (20. Supervisién del Servicio), con un
plazo maximo de 30 dias a contar de fa fecha de ingreso de la factura previamente
fimbrada, extendida a nombre de Asociacién Parque Cultural de Valparaiso, RUT N°
65.099.506-6, domiciliado en la comuna y ciudad de Valparaiso. Dicho documento
tributario deberd ser ingresade como mdaxime al dia 5 {o siguiente hdbil en caso que seq
dia sdbado o feriado) del mes siguiente de realizados los servicios, y debe acompafiar, sin
excepcidn la siguiente documentacién:

- Copia de Contraio de Trabajo Individual de todo su personal que desempefie
laborales en las dependencias del Parque (Sélo en fa primera facturacion).

- Copia de liquidaciones de sueldo correspondientes al mes, debidamente firmado
por los trabajadores.

- Copia de hoja de asistencia del personal completa.

- Cerfificado OS 10 vigente por cada trabajador.

- Planila de pago de leyes socidles y cofizaciones obligatorias del personai que
desarrolid labores en el mes corespondiente o Cerfificado de pagos de
cotizaciones previsionales individual por trabgjador del mes correspondiente.

Adicionalmente en casos de existir rotacion o movimiento en el personal, deberd presentar:

- Copia de confrato de trabaio ante nuevos ingresos.

- Copia de anexos de Contrato del pericdo.

- Noémina de fodos los trabajadores desvinculados en el periodo a cerfificar y
notificacion, con indicacion de la causal invocada y duracian de la relacién laboral,

- Copia de finiguitos de frabgjo del personal desvinculados, ratificados ante un
Ministro de Fe, y originado en el mismo perfodo.

De no adjuntar la documentacién antes descrita _completa, no se podid redlizar ia

recepcion conforme del servicio,

Con todo, denfro del plazo mdximo de 08 [ocho} dias coridos, contados desde |a
recepcion de la factura, la Asociacion podrd reclamar en contra de su contenido o de Ia
falfa fotal o parcial de la entrega de mercaderias o de Ia prestacion del servicio. Dicho
reclamo serd puesto en conocimiento del emisor de la factura por carta certificada, o por
cuaiguier ofro modo fehaciente, conjuntamente con la devolucién de la factura y la gula
o guias de despacho, o bien junto con la soliciiud de emision de la nota de crédito



correspondiente, conforme lo autoriza el articulo 3 N° 2 de Id ley N° 19.983, que reguic
fransferencia y otorga mérito ejecutive a la copia de la factura. B reclamo se entenderd
practicado en la fecha de envio de la comunicacion.

23. MULTAS.

Elincumplimiento de plazos de entrega del servicio, por parfe del adjudicatario, enfrega en
condiciones distinfas a las contfratadas o parciales, podrd dar iugar a la aplicaciéon de
mulias, equivalentes al 2% del monto mensual del condrato, por cada dio de atrasc o
retardo en la entrega, o por cada evento de infraccién contractual, segin sea el caso. La
aplicacion de multas tendrd un tope mdximo del 20% del monto total del contrato.

Dichas multas no se aplicardn si el incumplimiento se produce por caso fortuito o fuerza
mayor, en cuyo caso la Asociacion podrd ampliar el plazo de vigencia del contrato
respectivo, si fuere necesario, mediante el comrespondiente acto administrativo, por un
término equivalente a la duracion del impedimento, previa comunicacion por escrito del
adjudicatario y la calificacién conforme por parte de la asociacién, en orden a que los
hechos invocados efectivamente configuran el caso fortuito ¢ la fuerza mayor alegados y
gue tales hechos se encuentran comprobados.

Sila Asociacidn considerare que existe mérito suficiente para la aplicacion de una multa,
comunicard por escrite su decision al adjudicatario, indicando el monto y fundamentos de
la misma. £l adjudicatario dispondrd de un plazo de cinco dias habiles, confados desde Ia
comunicacion en el domicilio sefialado en el contrato, para formular descargos. Con el
merito de ellos, o transcurrido el plazo referido sin que éstos se hubiesen formulado, la
Asociacion resolverd sobre el particular, de manera fundada y previa ponderacion de los
antecedentes. En contra de dicha resolucién procederan los recursos dispuestos en [a Ley
N® 19,880,

El importe de las multas seréd pagado directamente a fa Asociacion o podrd hacerse
efectivo descontando su monto de los respectivos pagos o sobre la garantio de fiel y
oportuno cumplimiento del contrato vigente, en cuyo caso el adjudicatario deberd
complementar una garantia de fiel cumplimiento hasta el 5% del valor del conirato y
entregar una nueva garantia, dentro de los diez dias hdbiles siguientes o la aplicacion de
la multa.

24. CESION DEL CONTRATO Y LA SUBCONTRATACION.

El oferente seleccionado no podrd, en ningtn caso, ceder o fraspasar, parcial o fotalmente,
el contrato resultante de la licitacion.

Toda subcontratacion de labores relacionada con el objefo de esta licitacion deberd ser
informada anticipadamente por el adjudicado a la Asociacién, pudiendo este dlimo
objetar dicha subcontratacion. Sin perjuicio de lo anterior, las tareas que subcontrate con
terceros serén de su exclusiva responsabilidad.

25, TERMINO ANTICIPADO DEL CONTRATO Y RESPONSABILIDAD.

La Asociacion pondrd término af contrato por un acto fundado, en el evento que
acaeciera alguna de las siguientes circunstancias:

- Sise disolviere la sociedad contratista por cudtquier causa.

- Si el contrafista cayere en estado de notoria insolvencia, a menos que se mejoren
cauciones enfregadas o las existentes sean suficientes para garantizar el
cumplimiento del contrato.

~- Si el contratista registra saldo insoluto de remuneraciones o cotizaciones de
seguridad social con sus actuales trabajadores o trabajadores contratados en los
Ultimos dos afios, a la mitad del periodo de ejecucién del contrato, con un méximo
de seis meses.

- Por el incumplimiento grave de las obligaciones.

Si el caso fortuito o fuerza mayor hace inviabie la entrega del producto/servicio, se pondrd
término af contrato vy la Asociacion pagard lo efectivamente realizado.

Se entenderan como causales de incumplimiento grave las siguientes:



- Siel proveedor no destina el personal indicado en su propuesta.

- Siel proveedor no destina recursos para el normal desarrollo del contrato,

- Si el proveedor no enfrega la garantia de fiel cumplimiento del contrato, cuando
corresponda.

- Siel proveedor se atrasa en la entrega prograomada de productos/servicios.

- Siel proveedor entfrega parcialmente los productos/servicios.

- Si el proveedor se rehdsa a prestar los servicios adicionales o se rehGsa a prestarlos
segun los valores ofertados en su oferta econdmica (ANEXO 1).

En caso de verificarse incumplimiento grave de las obligaciones del contrato, ta Asociacion
podrd ponerle términe anticipado unilateralmente v sin forma de juicio, y hacer efectiva la
garantia de fiel y oportuno cumplimiento, pudiendo, ademds, solicitar judicialmente 1o
indemnizacion de perjuicios que corresponda, en virtud de las reglas generales del derecho
comun. Bl conirato se entenderd terminado una vez franscurrido el plazo de treinia dias
hdbiles contados de la nofificacién al proveedor, sin ulterior responsabilidad para la
Asociacion.

Ademds, las partes podran dar término al contrato de comin acuerdo, en cuyo caso, ia
Asociacion evaluard si procede cursar pagos que estuvieren pendientes, por productos o
servicios parciales previamente aprobadaos,

26. MODIFICACION DE CONTRATO,

El contraio resultante de la presente licitacion podrd modificarse, de comun acuerde entre
fos contratantes.

En su caso, dicha modificacion deberd efectuarse a fravés de un documento escrito, vy en
forma previa o la expiracion de su vigencia, aprobado mediante la dictacion del acto
administrative respectivo.

Con todo, la modificacion no podré alterar la aplicacion de los principios de estricta sujecion
a las bases y de igualdad de los oferentes, asi como tampoco podrd aumentarse el monto
del contrato mds alld de un 30% del valor total del contrato.

27. ANTECEDENTES QUE CONFORMAN LA PROPUESTA Y EL CONTRATO RESULTANTE.

Bases Administrativas

Bases Técnicas

Las consultas y solicitudes de aclaraciones y sus respuestas
Oferta Técnica y Econdmica

Adjudicacion

Documentos Legales sefalados en estas Bases

Contrato y su aprobacidn,

BASES TECNi’CAS DE LICITACION PUBLICA PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE ASEO
INTEGRAL, AREAS VERDES Y JARDINES PARA LA ASOCIACION PARQUE CULTURAL DE
VALPARAISO.

1. CONDICIONES GENERALES

Que la Asociacion Parque Cultural de Valparaiso tiene por finalidad u objeto crear, estudiar,
estimular, promover, coordinar y difundir iniciativas destinadas al fomento del arte y la
cultura, en sus diferentes manifestaciones, tales como la mUsica, el baile, el featro, las artes
plasticas, arfesania u ofras manifestaciones del espiritu, a fravés de la educacion, extension,
ensenanza e investigacion, tanto en su parte organizativa como promocional o de
patrimonio. Del mismo modo, preservar y fortalecer la memoria chitena, Yy promover &l
respeto alos derechos humanos.



2. DEL SERVICIO REQUERIDO:

La Asociacidn Parque Cultural de Vaiparaiso, en adelante "Asociqcidn” solicita o
contratacion det servicio de asec integral, dreas verdes v jardines, para fas dependencias
ubicadas en Calle Cdrcel 471, C° Carcel, Valparaiso

Que en cumplimienic de dichos objetivos, esta Asociacién
Cultural requiere la contratacién del servicio de aseo integral, Greas verdes y jardines para
el Parque Cuttural de Valparaiso, en la regidon de Valparaiso; y como servicio adicionat en
las mismas dependencias que la asociacion reguiera.

3. INSTALACIONES:

El bien raiz cuenta con una superficie aproximada de 20.933,50 metros cuadrados.
Cdircel 471, C° Cdrecel, Valparaiso

Dentro del recinto existe una superficie total de 3.000 m2 de vidrios a limpiar y una superficie
aproximada de 8.000 m2 construides, 3.500 m2 de circulaciones o barrer.

ASEQC:
Existen diferentes tipos de piso a limpiar:

v Alfombra

= Cermento pulido

*  Madera {placa estructural sellada)

= Madera (sala de danza, piso tabla vitrificadal)

= Piedra de foyer teatro

»  Porcelanaio

* Granito (estacionamiento 5to. piso)

»  Pintura epdxica galeria de artes visuales 300 m2

*Se debe considerar lavado de vidrios exteriores de los Edificios de Difusidn y Transmision, 1os
cuales algunos alcanzan una altura de 12mt. a lo menos 4 veces al afo.

Edificio de Difusién
En el primero nivel se encuentra:
= Sala de lectura Adulte Mayor
= Hall
= Biblioteca {100 sillas app.)
=  Central de Guardias
= Teatfro (324 butacas con piso de alfombra, escenatio de 150 m2, piso de madera,
pasilios técnicos en 3 niveles, 1 foyer de acceso, bafos pUblicos)
» Camarines (actores, guardias y personal de servicios)
»  Cocina personal de servicios bodegas
= Banos (27 wc, 12 duchas, 27 lavamanos, 6 urinarios)
= Mudador
8 AsCensor

En el segundo nivel se encuentra:

= Sala estudio (piso madera vitrificado)

= Biblioteca infantil

= Hall

= Espacio restaurante (solo vidrios exteriores)
= Bafios {éwc, 8 lavamanos, 3 urinarios)

En el fercer nivel se encuentra:

*  Galeria de Artes Visuales {espacio de 300 m2, piso pintado de color blanco)



Sala de Laboraicric (piso cemento pulido)
Haikl
Bafos {éwc, 8 lavamanos, 3 urinarios)

En el cuarto nivel se encuentra:

Oficina Direccidn Ejecutiva

Hall

Sala de proyeccidn (40 sillas)

Oficina Administracién, Finarnzas y RR.HH
Patio de luz

Bafios {6 wc, 8 lavamanas, 3 urinarios)

Edificio de Administracion

En el primer nivel se encuentra:

Bafos (7we y 7 lavamanos)
Cocina {1 lavaplatos)

Oficinas Administrativas (7 en total)
Hall pasillo

Edificio de Tronsmision

En el primer nivel se encuentra:

Baros y camarines (éwc, 8 duchas y 12 lavamanos)
Banos discapacitados {1we, 1 lavamanos y 1 ducha)
Sala Taller de Musica 1y 2

Sala Tallerde Banza 1y 2

sala de Danza {2 con piso de madera vitificado)
Sala de Artes Circenses

Cocina {espacio gourmet)

Oficinas Administrativas (primer nivel)

En el segundo nivel se encuenira;

Sala Estudio de Grabacion

Oficina Comunicaciones (tercer nivel, piso de affombra)
Halty pasiilos de circulacion

Sala Taller de Teatro

Lockers metdlicos

4. ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO:

4.1 EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL

A. Bl Oferente deberd proporcionar gratuitomente los equipos de proteccion personal
necesarios a sus trabajadores, de acuerdo a la naturaleza de los riesgos y det frabaje, obra

0 servicio gue ejecuten.

B. Bl equipamiento entregado debe ser de calidad certificada, otorgada por un organismo

competente,

C. Los elementos de proteccion personal deberdn ser utilizados en todo momenio mientras

el irabajador este expuesto al riesgo.

D. Bl oferente, deberd garantizar la oporfuna repaosicién de los equipos de proteccion

personai cuando fuese necesario.

*Todo el personal debe usar uniforme conforme a io autorizado y dispuesto por la Direccién

del Parque,



*Debe proponer dos tipos de uniforme acorde, con la probabilidad que este seq calificado
por autoridades del parque.

4.2 MATERIALES, INSUMOS Y EQUIPOS PARA SUMINISTRO DE LIMPIEZA:
Materiales e Insumos: (todos los productos deben ser biodegradables)

A. Los materiales e insumos deben ser de costo de la empresa contratista, parg lo cual el
requirente deberd realizar una adecuada cuantificacién de tos insumos.

B. Los productos deben estar adecuadamente rotulados, contando con certificacion de
los organismos competentes, siendo ademds un requisifo que sean biodegradables.

C. La empresa debe otorgar a su personal uniformes instituciondles e implementos de
seguridad. Los cudles deben encontfrarse en perfectas condiciones,

D. Los productos, en especial los quimicos, deberan disponerse y guardarse en lugares de
almacenamiento adecuado y seguro. a din de evitar contacto con los funcionarios vy
usuarios del Parque Cultural de Valparaiso.

E. La empresa debe elaborar procedimientos de aimacenaje de los productos y capacitar
a su personal respecte de los mismos. Cada envase con su correspondiente rotulacién,
incluso si estos son redistribuidos a otros recipientes.

F. Respecto a fos equipos del servicio de limpieza industrial, éstos deben disponerse por
parte de la empresa contratista, las maguinarias y artefactos, a lo menos deben ser de fipo
semi-industrial, con mantencién permanente y preventiva, entre los cudles debe
considerarse: aspiradoras, abrillantadoras, traperos, enceradoras, carro mulfifuncional,
recipientes, lavadoras de alfombra, ofros.

EN RESUMEN EL PROVEEDOR DEBE PROPORCIONAR CADA UNO DE LOS ARTICULOS DE LIMPIEZA
Y HERRAMIENTAS PARA EL DESEMPENO DEL SERVICIO., DENTRO QUE SE ENCUENTRAN: CARROS
MOPEROS/ESTRUJADOR, ABRILLANTADORAS DE PISO (INDUSTRIAL), LAVADORA DE ALFOMBRA
INDUSTRIAL, CARRO PORTA INSTRUMENTOS, ASPIRADORAS POLVO Y LIQUIDO, ESCOBILLONES-
PALAS, PALETAS DE ADVERTENCIA PISO MOJADO, SISTEMA PARA LIMPIAR VIDRIOS EN ALTURA,
PRODUCTOS DESINFECTANTES, DESENGRASANTES, LUSTRA MUEBLES, BOLSAS DE ASEQ, CERAS
Y DESODORANTES AMBIENTALES ENTRE OTROS.

4.3 ORDEN E HIGIENE:

Equipos, cajas, herramientas, escaleras, y todo elemento de frabajo deberd ubicarse de
manera ordenada y almacenados Unicamente en el sector determinado por la
administracion de la institucion. Pasillo v vias de evacuacion se deberdn mantener siempre
liores de cualquier obstaculo y en condiciones adecuadas de orden y aseo.

4.4 CARACTERISTICAS Y CONDICIONES PARA EL PERSONAL CONTRATADO:
A. Se debe demostrar capacitacién del personal acorde al cargo.

B. Que el personal mantenga sus contratos djustados a la normativa faboral. Para tdles
efectos, el empleador deberd remitir al Parque la documentacién que corresponda,
cuando este la solicite.

C. Los frabajadores deben estar cubiertos por el seguro contra accidentes def frabajo v
demds seguros de acuerdo a las normas laborales y de seguridad social,

D. Contar con capacitacion acorde al cargo y alos necesidades y complejidades que se
pueden presentar en los edificios y las oficinas gue serdn atendidas.

E. Libro de Asistencia, en el cual se registrard el horario de ingreso y salida de cada persona
que cumpla labores de aseo y jardin en las dependencias.

F. Los trabajadores y trabajadoras del servicio de aseo y jardines, deberdn usar uniforme
con el nombre de la empresa {zapatos de seguridad, pantaldn, polera pique con cuelio y
un cortavienioc o polar)

G. Asuvezcadauno delos trabajadores deberd llevar una credencial con su idenfificacion
y O la empresa la cual prestan servicios.



4.5 TAREAS A REALIZAR: ASEQ

Edificio de Difusion

NO

Tareas a desarrollar

Hall
Qacceso
{Piso 1,2,.3.4
y 3)

Servicios a efectuar a diario:

]

Desmanchado vy impleza de puertas acristaladas

2

Vaciado y limpieza de cenicero papelero

3

Aspirado y abrillantodo de suelos, mopeado de pisos, limpieza de
bordes y zécalos.

Aspirado, desempolvado, limpieza de muebles en Oficina Central de
Guardicas,

Limpieza comedor personal.

Limpieza y desmanchado de ascensor.

Refiro de basura de 10s basureros del patio.

Desmanchado de vidrios y cristales,

5
6
7
8
9

Pasar mopa seca con atrapa polvo.

Servicio a efectuar semanaimente:

1

Desempolvade de instalaciones contra incendios

Desempolvade de enchufes, bordes, zocalas, marcos y puertas.

Encerado con cera acrilica alto brillo, pulide y abrillantado de pisos.

Bl W N

Aplicacion de lustra muebles a escritorios y muebles en general.

h

Desempolvado de pasa manos y metales exteriores aplicacion de
lustra muebles.

Barrido y retiro de basuras de estacionamientos quinto nivel.

tavado de vidrios y cristales.

Limpieza de red seca de incendios.

6
7
8
?

Desempolvado de eguipos e iluminacion de pasillos v hall,

16

Lavade y desinfeciado de basureros del patio.

Oficinas
{Piso 4)

Servicio a efectuar a diario {después de las 18:00 hrs.)

1

Desmanchado y limpieza de puertas acristalodas y vidrios.

Vaciado vy limpieza de papeleros.

Desempolvado de mokbiliario, escritorio y equipos.

Desmanchado de pisos.

2
3
4
5

Orden de losa.

Servicio a efectuar semanalmente {sdbados o domingos)

]

Encerado con cera acrilica, pufido y abrillantado de pisos en oficinas y
pasillos.

2

Lavado de vidrios y cristales.

Limpieza de encuentros de muros en altura (refiro de fela de araias v
otros}.




ND

Tareas a desarroliar

4

Limpieza de lavaplatos vy cocina diario.

Pasillos y
Escaleras
(Piso 1,23y
4)

Servicios a efectuar diariamente

1

Desmanchado vy limpieza de puertas acristaladas,

2

Barrido y limpieza en seco y humeda de los suelos.

3

Limpieza de pasamanos.

4

Aspirado y barrido de peldafios,

Sala Teatro
{Piso 1y 2)

Servicios a efectuar a diario

[

Retire de basura diaria.

Desermnpolvado de buiacas, tapices vy sefialéticas.

Aspirado de piso.

Mopeado en himedo (cuando se requiera)

Aspirado de suelos, sala de montaje v escenario.

2
3
4
5
é

Limpieza Sala de Control Técnico.

Servicios a redlizar semanalmente

1

Aspirado de butacas vy piso de alfombra.

Desempolvado y aspirado puente de maniobraos, instalaciones contra
incendios.

Aspirado pasillo tfecnico segunde vy tercer nivel.

Limpieza profunda con detergente de bordes, zdcaios, marcos y
puertas.

Servicios a realizar mensvalmente

Lavado de alfombra con shampoo mediante el mélodo de inyeccién y
extraccion.

2

Desempolvado de tablas uros del teatro.

Servicios a redalizar semestralmente

1

Sanitizacidn y desinfeccion, se redliza cada 6 meses.

Sata
Lectura
(Piso 1)

Servicios a realizar o diario

Desmanchado y limpieza de puertas acristaladas vy vidrios.

Vaciado y impieza de papelero,

Desempolvado de maobiliario, escritorio y equipos.

Desempolvado v impieza de muebles,

Aspirado abrilantado de pisos

Servicios a realizar semanalmente

Encerado con cera acrilica de alto brillo, pulicdo y abrillantado de pisos.

Lavado de vidrios y cristales.

Limpieza y desempolvado de equipos fluorescente.

Proyeccion
y

Servicios a readlizar a diario

Desmanchado y limpieza de puertas acristaladas y vidrios.




NO

Tareas a desarrollar

Directores
(Pisod)

Vaciadoe y limpieza de papeleros.

Desempolvado y limpieza de muebles.

Aspirado abrillaniado de pisos.

Servicios a realizar semanalmente

Encerado con cera acrilica afte brillo, pulido y abrillantado de pisos.

Lavado de vidrios y cristates.

Limpieza y desempolvade de equipos fluorescente.

Servicios a efectuar a diario:

Aspirado y mopeado en hUmedo de piso.

Desmanche de vidrios vy ventanales.

Limpieza de poasamanos.

Galeria de :
Aspirado de escaleras.
Artes P
Visuales y Desempolvado de pasamanos.
Sala
Laboratorio | Servicios d realizar semanalmente
Piso 3 — —
(Fiso 3) Limpieza de vidrios y ventanales
Abrillantado de pisos v encerado.
Después de cada exposicion se realizard un lavado del piso con
maguinaria y aspirado det agua, quedando la supetficie lista para ser
usada.
Servicios a efectuar a diario:
Limpieza y lavado de WC con desinfectantes,
Limpieza y lavado de iavamanos con desinfectantes.
Limpieza de puertas y pasamanos.
Lavado y desinfectado de piso.
Limpieza y desmanchado de espejos.
Reposicion de papel higiénico, jabdn y toallas interfoliadas.
Bchos y Servici i I v
Camarines | Servicios a realizar semanalmente:
e”{ge“ﬁm' Limpieza de cerdmicos de muros con desinfectante.
iso

Limpieza de ldmparas y enchufes,

Servicios a realizar semanalmente:

Setvicios g realizar mensvalmente:

Lavado de pisos de bafios con méqguina y detergente desinfectante.

Lavado general de espejos.

Servicios a realizar semestralmente.

Sanitizacion y desinfeccion de banos.




Edificio de Administracidén

En este recinio se debe realizar un trabgjo profunde de limpieza de oficinas los dias séibados,
contemplando limpieza de puertas, ventanas, muros completos, guardapolvos, vidrios,
aspirado, abrillantado y encerado de piso. El trabdjo que ha redlizar serd solamente en el
interior del recinto.

N© Tareas a desarrollar
Servicios a efectuar a diario:

Desmanchado y limpieza de puertas acristaladas y vidrios.

Vaciado y limpieza de papeleros.

Desmanchado y limpieza en seco y hiimeda de los suelos de pasitlos.

Aspirado y abrillantado de suelos de oficinas, limpieza de guardapolvas,
bordes y z6calos.

Limpieza y lavado de WC con desinfectante.

Limpieza y lavade de lavamanos con desinfectantes.

Edificio de Lavado y desinfectado de piso bafios.
Admistraci
an Reposicion de papel higiénico, jabon v toallas interfoliada.

Servicios a redlizar semanaimente:

Aspirado y desempolvado profundo.

Encerado con cera acrilica alto brillo en oficina y pasillos.

Lavado de vidrios.

Desempoivado de muros.

Servicios a redlizar semestralmente:

Se debe realizar lavado de vidrios en altura por el exterior del edificio.

limpieza profunda de cocina.

Nota: En esta descripcion se incluye los espacios v accesos del edificio a nivel referencial.
Por elio es importante la asistencia a ta visita técnica.

Edificic de Transmision

En este recinto existen oficinas administrativas donde se debe redlizar un trabajo profundo
de limpieza los dias sdbado, contemplando limpieza de puertas, venianas, muros
completos, guardapolvos, vidrios, aspirado, abrillantado v encerado de piso. El tfrabajo o
realizar diariamente en las oficinas serd limpieza de papeleros, desempolvado de equipos
y barrido.

El aspirado de pasillos y circulaciones se debe realizar hasta las 10:00 am.

N° Tareas a desarroliar
Servicio a efectuar a diario:

Edificio de Banos y camarines (6 wc, 8 duchas y 12 lavamanos)
Transmisién

Bano para discapacitados {1 we, 1 lavamanos y 1 ducha)

Taller de Musica 1y 2




N° Tareas a desarrollar

Taller de Danza 1y 2

Taolter de Teatro

Sata de Danza (2 y con piso de maderg)

Sala de Artes Circenses.

Cocina (espacio gourmei)

Oficinas Administrativas {primer nivet)

Sala Estudio de Grabacion.

Oficina Comunicaciones (tercer nivel)

Hall y pasillos de circulacion.

Servicios a efectuar a diario:

Aspirado y mopeado de piso

Desmanche de vidrios, espejos y ventanales.

Desempolvado de reja pasamanos.

Sala de
Danza Aspirado de escaleras,
{Nivel 1) - - Y
Desempolvado y abrillantado de reja metdlica.
Servicios a redalizar semanalmente:
Lavado de vidrios, espejos y ventanales.
Abrillantade de pisos y encerado.
Lusira muebles a pasamanos.
Servicios a efectuar a diario:
Limpieza y lavado de we con desinfectante.,
Limpieza vy lavado de tavamanos con desinfectantes,
Limpieza vy lavado de duchas con desinfectante.
Limpieza de puertas y pasamanaos.
Lavado y desinfectado de piso.
Banos y — —
Camarines limpieza de vidrios de ventanas.
er{}NQer]w?;ql Reposicién de papel higiénico, jabén v foallas nova.
ive

Servicio a redlizar semanalmente:

Limpieza de cer@micos de muros con desinfectante.

Limpieza de ldmparas v enchufes,

Limpieza de vidrios ventanas.

Servicios a redalizar mensualmenie:

Lavado de pisos de bafios con mdquina y detergente desinfectante.

Lavado general de espejos.

Servicios a redlizar semesfraimente:;

Sanitizaciéon y desinfeccion de bahos.




N Tareas a desarroliar
Servicios a efectuar a diario:

Aspirado y mopeado de piso (se debe realizar hasta las 10:00 am)

Desmanche de vidrios y ventanales.

Aspirado de escaleras.

Desempolvado de pasamanos.

Limpieza y desmanchado montacarga.

Servicios a realizar semanalmente:
Hall y

Pasillos Aspirado y desempolvado profundo.
{Nivel 2}

Encerado con cera acrilica alto brillo.

Lavado de vidrios.

Desempolvado de muros.

Limpieza profunda de cocing.

Desempolvado de casilleros {lockers)

Limpieza y aplicacién de sificona a barandas (rejas de fierro pasillo)

Limpieza y aspirado de muros.

TAREAS A REALIZAR: AREAS VERDES Y JARDINES

Mantencion de Césped

Se debe mantener siempre en buen estado sanitario, corio, de buen color ¥y COon gran
densidad. Para esto se debe realizar una binacion vy gireado del suelo.

Tareas a desarrollar
El césped se debe mantener corto a una difura maxima de 5 cm,
cuidando gue cada corte no sea mas de 1/3 de su altura.
Corte de | Una vez cortado el césped, se debe retirar de Ia superficie de los prados

cesped | g cesped cortado durante el di, luego ser depositado en bolsas de
basura y dejado en los lutocares para ser entregado al camidn
recolector.
La oriladura sera una tarea gue se realizard en forma simulfdnea con el
Orilladurg | €Orfe de césped. Este trabajo no sobrepasard los 10cm de ancho desde

de césped |10 solerilla al borde del prado. Podré efectuarse en forma manual o
mecanica.

Se debe mantener toda el drea (prados, motivos florales, senderos, etc.),

constantemente limpios de elementos extrafios.

En forma especifica, en lo referente o malezas, se deben aplicar

Desmaleza productos quimicos amigables con el medio ambienie donde seq
miento | fécnicamente adecuado, sin dafar las plantas o afectar el normal

funcionamiento del pargue.

Estos confroles deben ser confinuos, toda vez que se detecte la

presencia de malezas,

Las tazas de los drboles v las zonas de arbustos y flores se deben
Binacion | mantener limpias en forma permanente y su suelo totalmente mullido
de suelo ([desmenuzando), hasta una profundidad de 5 a 8 centimetros, labor que
se debe efectuar en forma periddica.




Tareas a desarrollar

Programa
de corie
de césped

La empresa deberd presentar un plan de frabajo anual o por el tiempo
gue dure este contrato.

Areas verdes

Tareas a desarrollar

ASEC

El aseo comprende el barido de hojas, la extraccidon de papeles,
malezas, ramas y basuras de cualguier naturaleza de las dreas de
césped, senderos, pavimentos, jardineras, y en general fodas las zonas
gue conforman et dreg verde.

Tipo de
Residuos
ser
refirados

Se deben retirar los residuos de restos de jardines, corte de césped,
podas, materia orgdnica, vidrio, plasticos, hojas, materiales pétreos,
residucs de barrido vy cudiquier otfro residuo depositado de forma
incorrecta resultante de la limpieza afectada.

Frecuencia
y Horario

Para evitar molestias a los usuarios se debe redlizar a primera hora de ta
jornada, presentar Programa de Aseo de Areas Verdes.

Frecuencia
y horaric
de Riego

B riego se debe realizar manuaimente o fravés de mangueras y del
sistema instalado de aspersion, supervisando constantemente el sisiema
de riego para que no exista pérdida.

Los nichos protectores, llaves de jardin, nichos de véivulas de riego v de
medidores y todos los demds elementos que tengan relacion con el riego
de dreas verdes, deben ser mantenidos sn perfecto estado de
conservacion.

Es imprescindible la oportuna aplicacidn del riego en los prados, drboles,
arbustos y mofivos florales, procurando la mantencion det mismo.

Ei riego. debe considerar un plan de trabajo especifico para las distintas
estaciones del afio, el cual debe ser entregado en la propuesia.

Mantencié
ny
Recuperac
ion del
Sistema de
Riego

La empresa debe considerar problemas puntuales como robo de
materiales de riego, roturas de cafierias, rotura de llaves de jardin, para
lo cual serd necesario contar con personal preparado para esios fines,
conh conocimientos de gasfiteria, herramientas y materiales adecuados
que les permita solucionar cualguier dafio sufrido a la brevedad.

Los materiales utilizados para la reparacion menor mensual, serdn de
cargo de la empresa que se adjudique la ficitacion hasta un montfo de $
150.000 pesos {ciento cincuenta mil pesas). VA, incluido.

Si existiese una reparacion mayor a la descrita, se deberd informar por
escrito a la Administracion del Parque para gue tome las medidas
necesqarias para su reparacion.

Desinfeccion v fertilizacion de dreas verdes

Tareas o desarroliar

Sanidad
vegetal

El fratamiento fitosanitario debe abarcar tanto et ejemplar mismo, como
alsuelo. Las especies vegetales deberan mantenerse permanentements
libres de lodo clase de alague de insectos, enfermedadss, virus o
cualguier ofro organismo patdégeno susceptible de ocasionar una
aliernativa anormal en la vivencia de las plantas. Toda actividad de este
tipo debe realizarse velando para que no ocasione molestias al publico,
segun horario de invierno y verano.




Tareas a desarrollar

La empresa deberd realizar desinfecciones de acuerdo a necesidades
para prevenir, controlar y erradicar todo tipo de plagas v enfermedades.
La fertilizacion se debe redlizor, toda vez que el drea verde o parte de
sus especies asilo requieran para fortalecer el desarrollo de [as diferentes
aspecies que conforman el drea verde., Para realizar esta labor es
necesario adjuntar plan de trabagjo.

Flan de | E plan de control de plagas deberd ser efectuado en el momenio que
desinfeccl | se detecte una plaga. Pararealizar esta labor es necesario adjuntar plan

SNy | de trabagio.
fertilizacion

Fertilizacién

Podas, |Poda subterrdnea, rebaje y corte de ramas.
exfraccion | se debe efectuar poda en todas aguelias especies tengan ramas secas,
€3, lenfermas, mal dirigidas.
FEPOSICION 1| & poda mayor de los drboles considera un rebaje de su altura y corte
pmnédén de ganchos mal ubicados e inclinados. Considerando elementos de
de arboles | seguridad, estética y sobrevivencia de la especie.

y arbustos

En caso de | Se extraen todos aquellos ejemplares secos, enfermos ¢ parciaimente

extraccion | enfermos, que presenten un 70% de su estructura totalmente seca.
es

Serd de exclusiva responsabilidad de la empresa proteger los cuellos de
los arboles y arbustos del golpe que produce la orilladera v la cortadora
Planiacion | de césped. Esta profeccion debe ser resistente o con ofros elementos
que seran retirados una vez findlizada la faena el corte v orillado de
césped.

Se conservardn en buena forma los tutores existentes que por su
Tutores | estructura lo necesiten.

El requirente deberd entregar el material en case que se reguieran
cambiar.

Manejo de | Los cubre-suelos existentes se deberan mantener libres de maleza, con

cubre su humedad controlada y libre de residuos como basura U otros.
suela y
flores de

femporada

5- ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO ADICIONAL:

Consiste en la prestacion de servicio en actividades, eventos y posibles incorporaciones de
dependencias de [a institucion, debiendo el proveedor incluir en su oferia [ANEXO 1) el
vatlor hora/homibre por los servicios adicionales.

Se deja expresa constancia que el valor indicado en los servicios adicionales es de carécter
obligatorio, facultando desde ya a la Asociacién, para solicitar su prestacién, por el valor
ofertado, cuando sea procedente g ejecucién de dicho servicio, siende causal de
incumplimiento grave si el proveedor adjudicado se rehlUsa a prestar los servicios
adicionales por el valor ofertado.

Todo trabdjo en este item se desarrollard a requerimiente de la Asociacion y badjo el
presupuesto de servicios adicionales, sujeto al protocole anteriormente descrito.

- DOTACION DEL SERVICIO Y PERSONAL

El oferente al momento de realizar su oferta debe asegurar que cuentan con personal
capacitado para ejecutar las labores, considerando  los siguientes  aspectos:
distribucion de turnos operacionales, asignacion de encargado de turno para fodas las
instalaciones, descanso del personal, regisiro de asistencia, entre otros requerimientos.



6.1. Dishibucién de turnos operacionales

Cdrcel 471, C° Cdrcel, Valparaiso:

£l servicio deberd desarrollarse en 3 turnos de trabajo {de acuerde ala siguiente tablay):

Dias NUmero de
Aseo corridos Turmno |- frabajadores/as Horarfo Tipo.
Comiaot por furno
08:00 ¢ Mafang -
A 03 13:00 HRS Tarde
Céarcel 471, Lunes a 19:00 a
Valparaiso Viernes B 04 1700 hrs Tarde
16:00 Tarde -
= 03 21:00 hrs. Noche
Dias NUmero de
Aseo " comidos | Tumo | frabajadores/as Horario Tipo
- B S L porfurno
A 03 08:00 g Manang -

. 13:00 HRS Tarde
Cdarcel 471, SEbado
Valparaiso 1200 @

B 04 17:00 hrs Tarde
Dias Nimero de
Aseo R Turno | trabajadores/as Horario Tipo
corridos |
. . por turno
Céarcel 471, ) A 03 16:00 a Tarde -
Valparaiso Domingo 21:00 Noche
X . NOmero de
Areasverdesy Dias. _ . oy .
Jardines conidos ~Turno ; frabajoadores/as Horario Tipo
o porturno _

, Lunes g A o] 08:00 o Mafiana -
Carcel 471, Viernes 17:00 HRS Tarde
Valparaiso

Sabado B 01 08:.00 a Mafana -
13:00 hrs. Tarde

6.2. Asignacién de Encargado/a de turno para todas las instalaciones.

El/la encargado/a de turno desempefiara sus labores desde lunes o sabado en las

dependencias.

Dias - NOmero de :
Aseo corridos Turno frabqj_c:dores/us Horario Tipo
por turno
A 01 08:00 ¢ Mananag -
13:00 HRS Tarde
Carcel 471 Lunes a
. ! 12:00 ¢
Valparaiso Viernes B 01 17:00 hrs Tarde
16:00 o Tarde -
© o1 21:00 hus. Noche




Dias NOmero de
Aseo Ny Tumo | rabajadores/as Horario Tipo
corridos por furmo .
A o1 08:00 g Mahana -
. 13:00 HRS Tarde
12:00 a
B 01 17:00 hrs Tarde
D Nomero de. .
Aseo cT ’f’ds- .| Turno | trabajadores/as Horario Tipo
. comdes . 1 poriumo '
Carcel 471, . 16:00 g Tarde -
Valparaiso Domingo = ol 21:00 hrs, Noche

* NO ES NECESARIO UN ENCARGADO/A DE TURNO PARA AREAS VERDES Y JARDINES.

* ES IMPORTANTE INDICAR QUE DENTRO DE LOS 11 (ASEQ Y JARDINES) TRABAJADORES SE
ENCUENTRA INCLUIDO EL/LA ENCARGADO/A DE TURNO QUE DESEMPENARA SUS LABORES
DESDE LUNES A SABADO EN LAS DEPENDENCIAS (DHIRNO Y NOCTURNQ)

6.3. Del descanso del personal:

En cada tumno. el personal tomard el descanso, segun se encuentre establecido en su
respective contrato de trabajo vy segun las normas laborales vigentes. Por su parte, el
proveedor deberd tomar las providencias necesarias para el relevo del personal que hace
uso de tiempo para colacién u otros, manteniendo continuidad de servicio y la dotacidn
exigida.

6.4, Del registro de asistencia:

El oferente debe mostrar el mecanisme para el control de horario, implementado un libro
de asistencia o un sistema digital de asistencia, el cual podrd ser revisado porla Asociacion
cuando lo estime necesario, a fin de verificar en cumplimiento del horario establecido para
la ejecucion de las iabores.

7. MEDICION DE NIVEL DE SERVICIO

El administrador de edificio realizard control de calidad a los servicios permanentes y
adicionales, en base a supervision en terreno del cumplimiento de la oferta técnica
propuesta por el proveedor adjudicado y su infraccién podrd  constituir un
incumplimiento de las obligaciones del contfrato que dé lugar ala aplicacién de multas.

8. REQUERIMIENTOS Y EXIGENCIAS TECNICAS DEL SERVICIO

A confinuacion se presentan los requerimientos y exigencias técnicas del servicio a
cumplir por todos los oferentes en su propuesta fécnica y aquellas aplicadas al
proveedor adjudicado,

a8.1. Condiciones para todos los oferentes:
En ta propuesta técnica deberdn detallar los siguientes aspectos.
a. Detallar caracteristicas de los servicios gue propone.

b. Dotacién del personal propuesto para cubrir ta prestacién de los
servicios oferfados,



c. Bl oferente debe indicar tipo de contrato del personal que prestard
servicios {indefinido, plazo fijo, faenaq, etc.) coherente con la normaliva
vigente,

d. Indicar el procedimiento de seleccion de personal que serdn
destinados a las instalaciones de la presentie licitacion.

e. Ofrecer un nivel de remuneraciones por cada trabajador contratado.
para desempeniar labores en el Parque, debe exceder a lo menos en
un 30% por sobre el salario minimo vigente a la fecha de preseniacion
de las ofertas. Este deber aplica o todoes los frabajadores contratados
independientemente de la jornada laboral en que presten servicics.

f, El oferente deberd cumplir con la normativa laboral, previsional v de
seguridad vigente. Descripcion de Ias normas de la empresa referente
Q sus sistemas de feriados, reemplazos y permisos.

8.2 Condiciones para proveedor adjudicado: Una vez adjudicado € proveedor
deberd:

Cumplir con las bases técnicas vy administrativas de la presente licitacion y sumado
a todas las caracteristicas del servicio presentado en su oferta.

Considerar o posibilidad de ampliacidn del servicic en otras dependencias, su
fraslade v en general toda modificacién que requiera de instalacion del sistema.

Disponer de un supervisor (encargado de turno), que coordine los frabgjos en
directa relacidn con lg adminisfracion de los edificios. B supervisor serd el
responsable de llevar un libro de control de actividades, en el que constard registros
de eventos, que serdn comunicados v chequeados junio a la administracion del
edificio.

Mensualmente entregar listade de la dotacién destinada a la prestacién del
servicio. Tode cambio ¢ modificacion en el personal serd notificado por escrito a la
administracion del edificio.

Informar oportuna vy formalmente al administrador del edificic los reemplazos o
nuevas confrataciones, sujeto a la aprobaciéon de la Administracion.

Suministrar a su personai uniforme tipo trajes para invierno y verano, zapatos de
seguridad v otro calzado similar, que fenga una imagen corporativa del servicio, v
la credencial.

Et Parque Proporcionard casilleres para resguardo de la vestimenta del personal, el
proveedor adjudicade deberd proporcionar un microondas y hervidor,

La Asociacidn podrd, fundadamente en cugiquier momento, soliciiar cambios en
la dofacidén del personal suministrado por el proveedor, esto implica la factibilidad
de cambiar de turno y/o solicitar la sustitucidn del personal de tas instalaciones del
Consejo.

El proveedor adjudicado deberd cumplir con la normativa de seguridad vigente ley
16.744,

- Lista de enfrega de equipos de proteccidn personal.

- Lista de entrega reglamento intermo vy obligacion de informar.

- Certificado de afifiacidn a organismeo administrador (mutual).

- Procedimiento en caso de accidente laboral ¢ trayecto.

- Usta de asistencia a charla de procedimiento accidente laboral o travecto.

- Lista de asistencia a charla en cada tipo de procedimiento de trabaje seguro.

- Y el chegueo diarc del procedimiento de frabaje seguro, por cada actividad

realizada (formato se enirega al inicio de cada faena).



j- La Asociacion pondrd a disposicion de la empresa adjudicada los espacios comunes
para sus trabajadores, entre ellos bafios y casino, para ser utilizados por el personal
durante el desempenfio de sus funciones segun el furno asignado.

7- REQUSITOS DE LA PROPUESTA TECNICA:

La propuesta técnica del oferente, debe desarrollar los items e informacién pertinente de
los requerimientos sefalados en las presentes bases técnicas en cuanto al:

- Del servicio requerido (item 2 de bases técnicas).

- Instalaciones (item 3 de bases técnicas).

- Especificaciones del Servicio Permanente (item 4 de bases técnicas).
- Especificaciones del Servicio Adicional (item 5 de bases técnicas).
- Dotacién del Servicio y Personal. (item 6 de bases técnicas).

- Condiciones para todos los oferentes (item 9.1 de bases técnicas).
- Anexo 1.

- Anexo 2.

-  Anexo 3.

- Anexo 4.

- Anexo 5.

MARIO AHUMADA BARRALES
JEFE DEPARTAMENTO DE PLANIFICACION, ADMINISTRACION
Y RECURSOS HUMANOS
ASOCIACION PARQUE CULTURAL DE VALPARAISO



ANEXO ]

ANEXO !’
OFERTA ECONOMICA
Producto Valor mensual
VGIS;$2$ vl servicio Valor Total
permanente EN PESOS
permanente NETO BRUTO
SERVICIO DE ASEO
INTEGRAL ¥ JARDINES
PARA ?ARQU,E CULTURAL
DE VALPARAISO,
Servicio Permanente.
Vator servicio Valor servicio
hora/hombre horag/hombre \ézi?,gggl
NETO BRUTO

SERVICIO DE ASEO
INTEGRAL Y JARDINES
PARA PARQUE CULTURAL
DE VALPARAISO.

Servicios adicionales.
*EL VALOR SERVICIO HORA/HOMBRE A OFERTAR DEBE $ER EL MISMO PARA CADA SERVICIO
ADICIONAL.

FORMULARIO DE PRESENTACION OFERTA TECNICA

l.- IDENTIFICACION PROPONENTE

Razdn Social o Nombre

Nombre de Fantasia

Rut

Teléfono (s) y Fax

Correo electrénico

Nombre y Rut Representante Legal
CRITERIOS EVALUABLES {detalle en punto 15 Bases Adminisiraiivas)

Se evaluardn todos los items solicitados en los
requerimientos. Es necesario mencionhar en lg
propuesta técnica todos los servicios o realizar
segun Bases.

Se evaluard positivamente fa presentacion de los
antecedentes solicitados en el numeral 9 de las
bases administrativas.

PROPUESTA TECNICA

PRESENTACION DE ANTECEDENTES
DENTRO DE PLAZO




ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA

Sin conflictos de interés

{Personas Juridicas)

Bl firmante, en su calidad de representante legal del proveedor, <nombre del represenfante
legal>, cédula de identidad N° <RUT del representante legal> con domicilic en <domicitio>,
<comuna>, <ciudad>, en represeniacién de <razdn social empresa>, RUT N° <RUT
empresa>, del misme domicliio, declara bajo juramento que:

S representada no es una sociedad de personas en la que los funcionarios directivos
de algun dérgano de la Adminisiracidn del Estado o de las empresas y corporacionas
del Estado o en que éste tenga participacion, o las personas unidas a ellos por los
vinculos de parentesce descritos en la letra b) del articulo 54 de la Ley N° 18.575, ley
Crgdnica Constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado, formen
parte;

Su representada no es unda sociedad comandita por acciones 0 andnima cerrada en
gue una o mas de las personas indicadas en el N° 1 anterior sean accionistas; y

SU representada no es una sociedad andénima abierta en gue alguna de las personcas
indicadas en el N° 1 precedente sea duefia de acciones que repraesenten el 10% o mas
del capital.

La informacion  contenida  en la  presente  declaracién  se encontrard
permanentemente actualizada.

<Cludad>, <dia/mes/afo>

<Firma>
<Nombre>

<Representante Legal>

NOTAS:

Todos los datos soficitados enfre < > deben ser completados por el proveedor, de faltar clguno de estos la
dectaracién serd rechazada.

Lainformacion contenida en la presente declaracién debe enconfrase permanentemente actualizada. De no
cumplirse con diche requisito, la inscripcién del proveedar en el Registro de Proveedores serd suspendida, por
un periodo Mdaximo de 2 afios [art. 95, N° 1, de! reglamentc de o ley N° 19.884),

Si la informacion contenida en o presente declaracion es maliciosamente falsa, ha sido enmendada o
lergiversada o se presenta de una forma gue claramerte induce o eror para efectos de la evaluacion del
proveedor, ste serd eliminado en forma pemanente del Regisiro de Proveedorss (art, 96, N° 1, del reglamento
dela ley N° 19.884).



DECLARACION JURADA

Yo, <nombre de representante legal>, cédula de identidad N° <RUT representante legal>
con domicilic en <domicilio=, <comuna>, <ciudad> en represeniacion de <razdn socicl
empresa>, RUT N° <RUT empresa>, del mismo domicllio, declare que mi representada no
posee condenas por Practicas Antisindicates o Infraccion alos Derechos Fundameniales del
Trabajador en los Oliimos 2 afios.

<Ciudad>, <Fecha>

<Firma>
<Nombre>

<Representante Legal>



DECLARACION JURADA

{Opcion sin Deudas Vigentes con Traoajadores)

Yo, <nombre de representanie legal>, cédula de ideniidad N° <RUT representante legal>
con domicilic en <domicilio>, <comuna>, <ciudad> en representacion de <razdn social
emprasa>, RUT N® <RUT empresa>, del misrmo domicilio, declaro que mi representada:

No registra saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con los
actuales tfrabajadores o con trabajadores confratados en los Ultimos 2 afos.

<Ciudad>, <fecha>

<firmai>
<nombre>

<Representante Legal>



DECLARACION JURADA

(Opcién con Deudas Vigentes con Trabajadores)

Yo, <nombre de representanie legal>, cédula de identidad N° <RUT representante legal>
con domicilio en <domicilio», <comunag>, <ciudad> en representacion de <razdn social
empresa>, RUT N° <RUT empresa>, del mismo domicilic, declaro gue mi representada:

Si registra saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con
trabajadores actuales o con trabajadores contratados en los Ultimos 2 aRos.

Por lo anterior, <razén social empresa> se compromete a destinar los primeros estados de
pago del préximo contrato adjudicado, para utilizarios en el pago de dichas obligaciones
insolutas.

<Ciudad>, <fecha>

<firmar>
<nombre>

<Representanie Legal>



ANEXO 3

DECLARACION JURADA

PERSONA JURIDICA

Declaracion Jurada Simple que incluya la siguiente leyenda “En ..... de Chile, a .... de ...
de 2018, don (@) ......... RUT N°........, en representacién de la emprasa.......... RUT N°........,
amibos domiciiados en............., en Licitacion Publica 01-2018 viene en declarar que:

A. La persona juridica que representa, no es una sociedad de personas de la

que forme parte un funcionario directivo de la Asociacién Parque Culfural
de Valparaiso o una persona que esté unida a ellos por vinculos de
parenfesco descritos en la letra b) del articulo 54 de la Ley N° 18.575, Ley
Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado:
ni sociedad comandita por acciones o andnima cerrada en que aquélios o
estas sean accionistas; ni sociedad andnima abierta en gue aquélios o éstas
sean duenos de acciones que reprasenten el 10% o mdas del capital.

La persona juridica que representa no ha sido condenada por practicas
antisindicales o infracciones a derechos fundamentales del frabgjador o por
los delitfos concursales establecidos en los articulos 463 y siguientes del
Codigo Penal, dentro de los 2 afios anteriores a la fecha de g presente
declaracion.

Tedo ello en concordancia con lo dispuesto en el articulo 4° de la Ley 19.886.

FIRMA

C. La persona juridica que representa no se encuentra afecta a la pena de

prohibiciéon  femporal o perpefua de celebrar actos o contratos con los
organismos del Estado, segln lo preceptuado en los arficulos 8 y 10 de ta Ley
N° 20.393, que establece la responsabilidad penal de las personas juridicas
en los delitos de lavade de actives, financiamiento del terrorismo y delitos
de cohecho gue indica.

REPRESENTANTE LEGAL OFERENTE



ANEXO 4

ANEXO 4:
EXPERIENCIA PROVEEDOR




ANEXO 5

ANEXQ 5:
REMUNERACION MAS BAJA DE PERSONAL OPERATIVO EN JORNADA COMPLETA.

El oferente deberd indicar en la siguiente tabla (ANEXO 5), la remuneracién mds baja que
esté pagando al personal que, ai momento de oferfar, esté desempefiando labores
operativas en jornada completa —excluye o supervisores-, por un periodo no inferior g 30
dias de trabajo.

REMUNERACION MAS BAJA DE PERSONAL OPERATIVO EN JORNADA COMPLETA
Sueldo base. $
Sobre sueldo, si corespondiere. $
Comision, si correspondiere., 3
Parficipacion, si correspondiere. 3
Gratificacion, si correspondiere. 3
TOTAL REMUNERACION $

(*) Para efectos de esta tabla se ha tomado en consideracion lo dispuesto en los arficulos
41 y 42 del Codige del Trabajo.

A fin de acreditar la informacién indicada en la tabla, el oferente ademds deberd adiuntar
a lg oropuesta, el contrato de trabdio vigente en jornada completa v la liquidacién de
sueldo del trabajador cuya remuneracion sea la mds baja por un periodo no inferior a 30
dias de frabajo, del mes anterior al del cierre de ofertas.

Se deja constancia, que la informacién de la tabla, debe coincidir con el contrato de
trabajo y la liquidacién de sueldo del trabajador cuya remuneracién sea la mds baja por
un periodo no inferior a 30 dias de frabajo en jornada completa, del mes anterior al del
cierre de ofertas, siendo evaluado con nofa 0 el oferente que no adjunte el confrato de
tfrabgjo. ni fa liquidacion de sueldo respectiva o presente un contrato de frabajo o unag
figuidacion de sueldo gue no coincida con fa tabla.







